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Zatgcznik nr 10.

Koncepcja techniczna wnioskowanego projektu

Z uwagi na realizacje w przesztosci projektu ,e-Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury
Informatycznej JST” mamy do czynienia z sytuacjg, w ktdrej niemalze w kazdej z jednostek stykamy sie
takg samg infrastrukturg sprzetowa. Gmina Stopnica, Gmina Wislica, Gmina Pacandw, Gmina Tuczepy,
Gmina Solec-Zdréj, Gmina Nowy Korczyn realizowaty w/w projekt w bardzo podobnym zakresie
i praktycznie tym samym czasie. Aby umozliwié¢ poprawne dziatanie e-Ustug, wymagane jest posiadanie
odpowiedniego zaplecza sprzetowego, ponizej w tabeli zestawienie obecnie posiadanego wyposazenia

w poszczegblnych Jednostkach w stosunku do wymagan jakie kazda z jednostek musi spetnié jezeli chce

Swiadczy¢ profesjonalne elektroniczne Ustugi Publiczne:

Sprzet Stopnica Wislica Nowy Solec Zdroj Tuczepy Pacanow
Korczyn
Serwer DELL POWER DELL POWER DELL POWER DELL POWER DELL POWER DELL POWER
EDGE T420 EDGE T420 EDGE T420 EDGE T420 EDGE T420 EDGE T420
zakupiony w zakupiony w zakupiony w zakupiony w zakupiony w zakupiony w
2014 roku. 2014 roku. 2014 roku. 2014 roku. 2014 roku. 2014 roku.
Niemozliwy do Niemozliwy do Niemozliwy do Niemozliwy do Niemozliwy do Niemozliwy do
wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania
w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie
Elektroniczny EDICTA System EDICTA System EDICTA System EDICTA System EDICTA System EDICTA System
Obieg obiegu obiegu obiegu obiegu obiegu obiegu
Dokumentéw dokumentéw dokumentow dokumentow dokumentéw dokumentéw dokumentéw
mozliwy do mozliwy do mozliwy do mozliwy do mozliwy do mozliwy do
wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania
w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie
Wiodacy System PUMA, brak PUMA, brak PUMA, brak PUMA, brak PUMA, brak PUMA, brak
Dziedzinowy mozliwosci mozliwosci mozliwosci mozliwosci mozliwosci mozliwosci
Swiadczenia e- Swiadczenia e- Swiadczenia e- Swiadczenia e- Swiadczenia e- Swiadczenia e-
Ustug Ustug Ustug Ustug Ustug Ustug
Wirtualizacja Brak Brak Brak Brak Brak Brak
UPS UPS z 2014r. UPS z 2014r. UPS z 2014r. UPS z 2014r. UPS z 2014r. UPS z 2014r.
niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do
wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania
w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie
NAS Synlogy RS Synlogy RS Synlogy RS Synlogy RS Synlogy RS Synlogy RS
815RP z 2014r. 815RP z 2014r. 815RP z 2014r. 815RP z 2014r. 815RP z 2014r. 815RP z 2014r.
niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do
wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania
w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie
Biblioteki Brak Brak Brak Brak Brak Brak
tasmowe
Monitoring Brak Brak Brak Brak Brak Brak
wizyjny
Monitoring Brak Brak Brak Brak Brak Brak
zdarzeniowy ze
wszystkimi
czujnikami
Switch 24 T Switch 22014 r. | Switch z2014r. Switch 3 Switche z Switch z 2014 r. Switch z 2014 r.
niemozliwy do niemozliwy do niemozliwy do 2013i2014r. niemozliwy do niemozliwy do
wykorzystania wykorzystania wykorzystania niemozliwe do wykorzystania wykorzystania
w projekcie w projekcie w projekcie wykorzystania w projekcie w projekcie
w projekcie
Switch 24 P Brak Brak Brak Brak Brak Brak
UT™Mm Brak mozliwego Brak mozliwego Brak mozliwego Brak mozliwego Brak mozliwego Brak mozliwego
do do do do do do
wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania
w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie w projekcie
Klimatyzator Brak Brak Brak Brak Brak Brak
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Agregat Brak Brak Brak Brak Brak Brak
pradotwdrczy
Strona WWW Tak Brak Tak Tak Wymagajaca Tak
modernizacji
Sie¢ strukturalna Dobra Dobra Dobra Dobra Wymagajaca Dobra
modernizacji
Sposob odczytu Tradycyjny Tradycyjny Tradycyjny Tradycyjny Tradycyjny Tradycyjny
licznikow
Komputer Brak Brak Brak Brak Brak Brak

przenosny na
potrzeby punktu
potwierdzania
profilu
zaufanego
Komputery Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat
Stacjonarne do brak 24 sztuk brak 8 sztuk brak 9 sztuk brak 4 sztuk brak 5 sztuk brak 12 sztuk
obstugi
Systemow
dziedzinowych
Komputery Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat Audyt wykazat
przenosne do brak 1 sztuki brak 2 sztuk brak 3 sztuk brak 1 sztuk brak 2 sztuk brak 4 sztuk
obstugi
systemow
dziedzinowych i
profilu
zaufanego

Okredlenie zapotrzebowania na sprzet byto robione w taki sposdb, aby wszystkie nowopowstate
systemy byty dostepne i jak najbardziej niezawodne i dostepne. Zastosowanie proponowanych
w projekcie rozwigzan teleinformatycznych zapewnia osiggniecie poziomu 40min niedostepnosci
w skali roku.

Do stworzenia gruntu dla nowych e-Ustugi koniecznym jest przeprowadzenie nastepujgcych dziatan:

1. Zmodernizowanie serwerowni i infrastruktury teleinformatycznej w kazdej Gminie, poprzez zakup
odpowiedniego sprzetu,

2. Zmodernizowanie, dostosowanie systemoéw dziedzinowych do $wiadczenia e-Ustug Publicznych,

3. Stworzenie Portalu e-Ustug dla mieszkancow,

4. Stworzenie systemu teleinformatycznego pozwalajgcego na zdalny odczyt licznikéw wodomierzy,
5. Zmodernizowanie istniejacych stron WWW,

Bez zrealizowania pieciu powyzszych zadan niemozliwym jest Swiadczenie e-Ustug Publicznych, a co za
tym idzie pozostanie biernym na problemy takie jak:
Z punktu widzenia mieszkancow (w tym przedsiebiorcow):
e brak ustug publicznych oferowanych przez JST w formie elektronicznej (czyli
e-ustug),
e brak wiedzy o mozliwosci korzystania z e-ustug oferta w zakresie $wiadczonych e-ustug
nieadekwatna do potrzeb mieszkancow,
e niski stopien e-dojrzatosci swiadczonych ustug
Z punktu widzenia kierownictwa JST realizujgcych projekt oraz oséb odpowiedzialnych za obszar
informatyzacji w JST:
e niski stopien integracji systemdéw informatycznych w jednostkach realizujgcych projekt,
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e niewystarczajgcy dostep do rozwigzan umozliwiajgcych bezposrednio swiadczenie e-ustug

o braki w systemach back-office uniemozliwiajgce w petni zinformatyzowanga obstuge wybranych
procesdw wewnatrz jednostki,

e niski stopien integracji danych i zrédet danych oraz ich interoperacyjnosci gromadzonych
w réznych postaciach (tradycyjnej i elektronicznej),

e niewystarczajgca (w kontekscie koniecznosci obstugi nowych proceséw / rozwigzan
informatycznych) infrastruktura teleinformatyczna urzedu,

e obcigzenie obecnej infrastruktury sprzetowej do granic poprawnego dziatania, co nie pozwala
wykorzystac jej do obstugi nowych funkcjonalnosci,

e ograniczone mozliwosci samorzadu w zakresie naktadéw finansowych na informatyzacje

e reczne, czasochtonne, generujgce mozliwosé pomytki odczyty licznikéw wodomierzy,

Niniejszy projekt sktada sie z dziatan ukierunkowanych na pokonanie ww. przeszkéd
uniemozliwiajgcych $wiadczenie ustug publicznych on-line i udostepnianie cyfrowej informacji
publicznej w stopniu i zakresie zadowalajgcym mieszkancow. Wszystkie informacje zebrane
w niniejszym dokumencie sg efektem audytu teleinformatycznego przeprowadzonego przez firme
zewnetrzng, ktéry byt wymaganym elementem podczas wytonienia Wykonawcy na przygotowanie
rzeczowej dokumentacji. Doktadne przedstawienie rozwigzan zapewniajgcych wyeliminowanie
obecnych problemoéw w kazdej z jednostek znajduje sie w Opisie Stanu Projektowego.

Opis stanu projektowanego

Koncepcja wdrozenia Systemow Teleinformatycznych dla poprawnego dziatania E-ustug
Publicznych, sktada sie z nastepujacych zadan:

e Utworzenie Portali Interesanta (zwanych réwniez Pl), ktdre majg na celu zwiekszenie dostepu
mieszkancow i przedsiebiorcéw do cyfrowych e-ustug Publicznych.

e Modernizacja Systemow dziedzinowych, ktdra jest niezbednym elementem projektu dla
umozliwienia prawidtowego funkcjonowania nowopowstatych e-Ustug.

e Wdrozenie Systemu e-Woda.

e Modernizacja stron www.

e Dostawy i ustugi zwigzane z modernizacjg infrastruktury IT.

e Dziatania promocyjne.

Uproszczony schemat graficzny Opisu Projektowego projektu pt.:
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Graficzny schemat projektu
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Podczas tworzenia Opisu Stanu Projektowego szczegblng uwage zwracano na trzy bardzo
istotne elementy projektu, czyli komplementarnosé, interoperacyjnos¢ i synergie dziatan
realizowanych w tym projekcie. Przede wszystkim niniejszy projekt jest kontynuacjg dziatan,
realizowanych przez wszystkich Partneréw i Lidera w ramach projektu , E-Swietokrzyskie Rozbudowa
Infrastruktury Informatycznej JST”. Zakupione w tym projekcie elementy infrastruktury (systemy
dziedzinowe, sprzet IT, Elektroniczny Obieg dokumentéw) bedg wykorzystane do poprawnego
dziatania nowych e-Ustug na powstatych Portalach Interesanta. Wazne jest to, Ze realizacja tego
projektu nie zaktéci w zaden sposéb realizacji projektu , E-Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury
Informatycznej JST”, a dodatkowo pozwoli na osiggniecie wyodrebnionych celéw i rezultatéw. Kolejny
wazny aspekt to Interoperacyjnos¢. Podczas tworzenia Opisu Stanu Projektowego, twdrcy ktadli duzy
nacisk na stosowanie rozwigzan zgodnych z szerszg politykg wykonalnosci. Zastosowanie takich
standardéw jak WCAG 2.0 dla osdb niepetnosprawnych, uwierzytelnianie Petentéw za pomocg profilu
zaufanego ePUAP, czy otwartos¢ nowych systeméw teleinformatycznych  $Swiadczg
0 stosowaniu sie do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12.04.2012 w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci. Ostatnim istotnym elementem jest synergia dziatan. Z uwagi na wczesniej
realizowane inwestycje kazdy z Partnerédw obecnie posiada niemalze blizniaczg infrastrukture. Pozwala
to na realizacje praktycznie takiego samego zakresu projektu u wszystkich jego uczestnikéw. Dzieki
temu, mozliwym staje sie prowadzenie zakupdw grupowych sprzetu i oprogramowania, a co za tym
idzie wspodlne przygotowanie jednej dokumentacji. Stworzenie Centrum Kompetencji, ktére pozwoli
na wymiane wiedzy i doswiadczen pomiedzy Zespotami Projektowymi realizujgcymi projekt wptynie
pozytywnie na jej profesjonalne przygotowanie i nie tylko. Jako rozwigzania synergiczne nalezy tez
potraktowa¢ stworzenie Portali Interesanta. Zebranie wszystkich ustug danej jednostki
w jednym miejscu znacznie utatwi ich wykorzystanie mieszkancom, co pozytywnie wptynie na
realizacje celéw projektu.
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Lista planowanych do wdrozenia e-ustug

10.

11.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu informacji w sprawie podatku
lesnego, rolnego, od nieruchomosci od oséb fizycznych drogg elektroniczng, uzyskanie
urzedowego potwierdzenia przedtozenia, nastepnie uzyskanie elektronicznej decyzji
podatkowej, dokonanie ptatnosci elektroniczne;j.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu deklaracji na podatek lesny,
rolny, od nieruchomosci od oséb prawnych drogg elektroniczng, uzyskanie urzedowego
potwierdzenia przedfozenia, dokonanie ptatnosci elektronicznej.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu deklaracji na podatek od
Srodkéow transportowych drogg elektroniczng, uzyskanie urzedowego potwierdzenia
przedtozenia, dokonanie ptatnosci elektronicznej.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu deklaracji o wysokosci optaty
za gospodarowanie odpadami komunalnymi drogg elektroniczng, uzyskanie urzedowego
potwierdzenia przedtozenia, dokonanie ptatnosci elektronicznej.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu wniosku o zwrot podatku
akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej droga
elektroniczng, uzyskanie urzedowego potwierdzenia przediozenia, nastepnie uzyskanie
elektronicznej decyzji o wysokosci zwrotu podatku akcyzowego, uzyskanie zwrotu podatku na
konto bankowe lub w kasie Urzedu.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu wniosku o roztozenie
naleznosci na raty, odroczenia terminu, umorzenia zalegtosci, umorzenia odsetek drogg
elektroniczng, uzyskanie urzedowego potwierdzenia przediozenia, nastepnie uzyskanie
elektronicznej decyzji o roztozeniu naleznosci na raty, odroczeniu terminu, umorzeniu zalegtosci,
umorzeniu odsetek, dokonanie ptatnosci elektroniczne;.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu wniosku o wydanie zezwolenia
na sprzedaz napojéw alkoholowych droga elektroniczng, uzyskanie urzedowego potwierdzenia
przedtozenia, uzyskanie informacji o optacie za wydanie zezwolenia, dokonanie ptatnosci
elektronicznej za wydanie zezwolenia, uzyskanie elektronicznej decyzji o uzyskaniu konces;ji.
E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu wniosku o wydanie
zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt staty lub czasowy droga elektroniczng, uzyskanie
urzedowego potwierdzenia przedifozenia, uzyskanie stosownego zaswiadczenia w formie
elektroniczne;j.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu wniosku o dopisanie wyborcy
do spisu wyborcéw drogg elektroniczng, uzyskanie urzedowego potwierdzenia przedtozenia,
uzyskanie informacji o dopisaniu do spisu.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu wniosku o dopisanie wyborcy
do rejestru wyborcéw drogg elektroniczng, uzyskanie urzedowego potwierdzenia przedtozenia,
uzyskanie elektronicznej decyzji o dopisaniu wyborcy do rejestru wyborcow.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie do Urzedu wniosku o skreslenie wyborcy
z rejestru wyborcéw drogg elektroniczng drogg, uzyskanie urzedowego potwierdzenia
przedtozenia, informacji o wykresleniu wyborcy z rejestru wyborcow.
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E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie wniosku o zajecie pasa drogowego drogg
elektroniczng, uzyskanie urzedowego potwierdzenia przediozenia, nastepnie uzyskanie
elektronicznej decyzji, dokonanie ptatnosci elektroniczne;.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie wniosku o uzgodnienie lokalizacji zjazdu
z drogi w formie elektronicznej, uzyska¢ urzedowe potwierdzenie przedfozenia, nastepnie
uzyskac elektroniczng decyzje.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajaca ztozenie wniosku o umieszczenie ciata obcego
w pasie drogowym w formie elektronicznej, uzyska¢ urzedowe potwierdzenie przedtozenia,
nastepnie uzyskaé elektroniczng decyzje, dokonac ptatnosci elektroniczne;j.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajagca ztozenie wniosku o przyznanie dodatku
mieszkaniowego drogg elektroniczng, uzyskac urzedowe potwierdzenie przedtozenia, nastepnie
uzyskac elektroniczng decyzje o przyznaniu dodatku mieszkaniowego, odbidr $wiadczenia
poprzez konto bankowe lub w kasie Urzedu.

E-ustuga (4 poziom dojrzatosci) umozliwiajgca ztozenie wniosku o przyznanie dodatku
energetycznego drogg elektroniczng, uzyskac urzedowe potwierdzenie przedtozenia, nastepnie
uzyskaé elektroniczng decyzje o przyznaniu dodatku energetycznego, odbiér Swiadczenia
poprzez konto bankowe lub w kasie Urzedu.

Elektroniczne formularze — (3 poziom dojrzatosci) — za posrednictwem Portalu Interesanta
kontrahenci bedg mie¢ dostep do aktualnych, interaktywnych wzorow formularzy takich jak
whnioski o: wydanie warunkéw, o zaopatrzenie w wode, o zaopatrzenie w wode
i odprowadzenie $ciekdw, o odprowadzanie $ciekdw, o zwrot nadptaty, o dokonanie korekty
faktury, o roztozenie pfatnosci na raty, o uzgodnienie projektu, o wydanie warunkdw na
podlicznik, o wydanie warunkéw na podtaczenie sie do sieci, o zawarcie umowy — woda
firmy/osoby fizyczne, o zawarcie umowy — woda i odbidr nieczystosci ptynnych, o zmiane danych
do fakturowania, o uzgodnienie dokumentacji o nienaliczanie optaty za kanalizacje sanitarng na
potrzeby napetnienia basenu kapielowego, Wypowiedzenie umowy, Protokdét zdawczo-
odbiorczy, Zlecenie opracowania projektu budowlanego, Zlecenie wykonania ustugi, Zlecenie
ekspertyzy  wodomierza  gtdwnego, Zlecenie dotyczace wymiany wodomierza
w budynku wielolokalowym, Zlecenie dotyczagce wodomierza na wode bezpowrotnie zuzytg,
Zlecenie pobrania probek wody do badania, Zlecenie/wniosek — druk ogdlny.

Rejestracja — (3 poziom dojrzatosci) — w panelu Klienta integracja z ePUAP zostanie
przeprowadzona w zakresie logowania i rejestracji do Portalu Interesanta. System przewiduje
tez mozliwosé skorzystania z uproszczonego modelu logowania, dla odbiorcéw, ktdrzy nie
posiadajg profilu zaufanego w ePUAP.

Aktualizacja danych online (3 poziom dojrzatosci) — po zalogowaniu sie do konta uzytkownik
bedzie miat mozliwos¢ zaktualizowac swoje dane korespondencyjne. Zmiana wybranych danych
klienta i ich przekazanie do systemoéw bilingowych — pozwala na aktualizacje danych
adresowych, kontaktowych klienta i danych konta bez konicznosci odwiedzenia siedziby Urzedu.
Wyrazenie lub odwotywanie zgdéd — (3 poziom dojrzatosci) — od chwili zatozenia konta
w Portalu Interesanta kontrahent bedzie mie¢ mozliwos$¢ wyrazania lub odwotywania zgdd:
marketingowych, handlowych i zgody na przesytanie e-faktur za pomocg swojego konta online.
Pozwali to okresli¢ zakres i rodzaj komunikacji Gminy z klientem korcowym za pomoca kilku
kliknie¢ bez koniecznosci wizyty w biurze czy kontaktu telefonicznego.
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Aktualne dokumenty — (3 poziom dojrzatosci) — po zalogowaniu sie do Portalu Interesanta, Klient
ma dostep do zawartych z urzedem umoéw na swiadczenie ustug dostawy wody i/lub odbioru
Sciekdw wraz z ich zatgcznikami oraz innych dokumentdw zwigzanych z tematyka wodno-
kanalizacyjna.

Wprowadzenie stanu podlicznika — (4 poziom dojrzatosci) — po zalogowaniu sie do konta
uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ wprowadzi¢ stan swojego podlicznika, ktéry pozwoli na
odliczenie wody bezpowrotnie zuzytej od ilosci sciekdw, ktdre wyliczane sg na podstawie zuzycia
wody. Odbiorca ten ma takze mozliwos¢ wygenerowania automatycznego faktury na podstawie
danych z zdalnego odczytu zarejestrowanych w systemie i wprowadzonego przez siebie stanu
podlicznika.

E-Faktura, e-wezwanie do zaptaty, e-nota odsetkowa — (3 poziom dojrzatosci) — po zalogowaniu
Odbiorca bedzie mie¢ dostep do dokumentéw wystawionych zgodnie z zuzyciem wody oraz jego
naleznosciami w wersji elektronicznej. Na podstawie wygenerowanej faktury w systemie
rozliczeniowym, system bedzie przetwarzat dane przekazujgc klientowi fakture w formie
elektronicznej. System ponadto przeanalizuje stan naleznosci i ptatnosci dokonanych przez
klienta generujgc w razie potrzeby i przekazujgc na konto klienta wezwanie do zapfaty.
Dodatkowo system przeanalizuje stan naleznosci i ptatnosci dokonanych oraz ptfatnosci
przeterminowanych generujgc w razie potrzeby i przekazujgc na konto klienta note odsetkows.
Dane historyczne oraz biezacy stan rozliczen — (3 poziom dojrzatosci) — po zalogowaniu Klient
ma mozliwos¢ posiadania statego dostepu do informacji o aktualnym saldzie, co pozwala
zauwazyc istniejgca nadptate lub konieczno$é uregulowania ptatnosci za zalegte faktury za wode.
Zaktadka ta pozwala takze na analize otrzymanych faktur i dokonanych wptat. Podglad historii
wystawionych dokumentéw (faktur, not, wezwan) - umozliwia pozyskanie informacji
o wysokosci rachunkdw, czasie ich wystawienia i optacenia. Sg to aktualne dane, znajdujace sie
w bazie danych systemu rozliczeniowego. Podglad historii dokonanych wptat — stanowi dowdd
optacenia faktur, odzwierciedla tendencje dotyczacg wysokosci srodkéw przeznaczanych na
dang ustuge.

Informacja o danych odczytowych — (3 poziom dojrzatosci) — po zalogowaniu sie Odbiorca ma
mozliwos¢ weryfikacji danych odczytowych pochodzacych z zestawu komunikacyjno-
pomiarowego. Otrzymuje informacje o stanie wodomierza, dacie dokonania odczytu oraz
alarmach, ktére pokazaty sie w czasie odczytu.

Indywidualne rachunki bankowe — (3 poziom dojrzatosci) - System bedzie wspierat obstuge
indywidulanych rachunkéw bankowych. Kazdemu kontrahentowi automatycznie przydzielony
bedzie indywidualny rachunek bankowy, z ktérego system automatycznie zaksieguje wptaty
z uwzglednieniem generowania automatycznego not odsetkowych. Ponadto faktury
kontrahentéw zostang wyposazone w tzw. barkody, ktére umozliwia automatyczne
zaksiegowanie wptaty na subkoncie kontrahenta w chwili, kiedy zdecyduje on dokonac ptatnosci
poza swoim kontem w Portalu Interesanta np. w banku przy Urzedzie Miasta, Gminy
obstugujgcym barkody.

Ptatnos¢ za e-Fakture online — (4 stopien dojrzatosci) — po zalogowaniu sie Kontrahent bedzie
miat mozliwos$¢ dokonania ptatnosci za pomocg Portalu Interesanta. Zaptata naleznosci kartg
kredytowg lub przelewem (integracja z operatorami ptatnosci) — pozwala na tatwe i szybkie
pokrycie naleznosci poprzez kanat elektroniczny.
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Interesanta, system umozliwi uzytkownikom sktadanie wnioskdw o przytaczenie online.
Uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ podpisania profilem zaufanym za pomocga platformy ePUAP
sktadanego wniosku.

29. E-wysytka zgtoszen — (3 poziom dojrzatosci) — po zalogowaniu Klient bedzie miat mozliwos¢
wyboru tematyki zgtoszenia oraz wprowadzenia informacji w zakresie nieprawidtowosci
dostarczania ustug (dostarczenie wody, odprowadzania $ciekdw). Zgtoszenia klasyfikowane
moga by¢ jako awarie lub planowana obstuga techniczna klienta.

30. E-Zamawianie ustug — (3 poziom dojrzatosci) — odbiorca po zalogowaniu do Portalu Interesanta
Klient ma mozliwo$é zamdwié przyjazd beczki do wywozu nieczystosci ptynnych, wymiane
wodomierza.

31. Zgtaszanie awarii sieci wod-kan — (3 poziom dojrzatosci) — klient widzgc awarie na terenie Gminy
poprzez Portal Interesanta e-ustug bedzie miat mozliwo$é jej zgtoszenia, bez zmudnego
oczekiwania na pofaczenie telefoniczne.

32. Powiadomienia o wystawieniu dokumentu — (5 poziom dojrzatosci) — odbiorca, ktéry wyrazi na
to zgode moze otrzymywaé powiadomienia o wystawionych na jego koncie dokumentéw
finansowo-rozliczeniowych.

33. Powiadomienia o terminach ptfatnosci — (5 poziom dojrzatosci) — odbiorca, ktéry wyrazi na to
zgode moze otrzymywaé powiadomienia o czynnosciach zwigzanych z zarzadzaniem kontem
(zblizajacy sie termin ptatnosci, przekroczony termin ptatnosci etc.)

34. Powiadomienia o prowadzonych odczytach, wywozach i innych ustugach komunalnych — (5
poziom dojrzatosci) — odbiorca, ktéry wyrazi na to zgode moze otrzymywac powiadomienia o
terminie prowadzenia odczytéow zestawdow komunikacyjno-pomiarowych, terminie wywozu
nieczystosci ptynnych, itp. ustug.

35. Powiadomienia ostrzegawcze — (5 poziom dojrzatosci) — odbiorca, ktdry wyrazi na to zgode moze
otrzymywac¢ powiadomienia o zagrozeniach wynikajagcych ze skazenia wody, awariach,
planowanych wytgczeniach wody.

Tabela planowanych do realizacji zadan

W ramach niniejszego projektu poszczegélni Partnerzy, oraz Lider wdraza¢ beda funkcjonalnosci
zgodnie z tabelg ponizej:

NOWA UMiG UG UG UG UG NOWY UG
FUNKCJONALNOSC | STOPNICA | PACANOW | TUCZEPY WISLICA KORCZYN SOLEC
ZDROJ
PORTAL X X X X X X
INTERESANTA

(zawierajacy
wszystkie 35 e-
Ustug)
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17-35)
Sprzet IT X X X X X X
Modernizacja X X X X X X
systemow

dziedzinowych

Modernizacja X X
stron www
Promocja X X X X X X

Utworzenie Portali Interesanta.

Projekt zaktada utworzenie Portali Interesanta dla kazdego z partneréw biorgcych udziat
w projekcie. Portal Interesanta bedzie systemem e-ustug dla Mieszkancdéw, ktdry dzieki modernizacji
systemow dziedzinowych pozwoli zrealizowa¢ mnéstwo spraw bez koniecznosci wychodzenia
z domu, 24 godziny na dobe. Portal Interesanta jest niezbednym narzedziem do umozliwienia
elektronizacji proceséow obstugi w Urzedach Jednostek Samorzadu Terytorialnego, automatyzacji
rozliczen, oraz poprawy dostepnosci do informacji o sposobie zatatwiania przebiegu spraw.

Portal Interesanta umozliwi wymiane informacji pomiedzy Jednostkg Samorzadu
Terytorialnego a Obywatelami. Portal Interesanta bedzie obstugiwat wszystkie nowopowstate
e-Ustugi. Dziatanie e-Ustug bedzie mozliwe poprzez zasilenie Portalu danymi pobieranymi
bezposrednio z systemdéw dziedzinowych.  Komunikacja pomiedzy Portalem, a systemami
dziedzinowymi bedzie odbywac sie za posrednictwem m.in. istniejgcego w Urzedach Elektronicznego
Obiegu Dokumentdw. Powigzanie Portalu Interesanta z bazg danych systeméw dziedzinowych
umozliwi mieszkanncom bezposredni dostep do ich danych w zakresie m.in. naliczania i rozliczania
naleznosci. Portal Interesanta umozliwi takze dokonywanie elektronicznych ptatnosci zobowigzan na
indywidualne rachunki bankowe co takie spowoduje poprawe sposobu ksiegowania wptat
(automatyzacja obstugi elektronicznych wyciggédw bankowych). W zakresie identyfikacji podatnikow
wykorzystana zostanie funkcjonalnos¢ profilu zaufanego platformy ePUAP. Dodatkowo zostanie
utworzony alternatywny sposéb logowania, ktory pozwoli z e-Ustug skorzysta¢ tym, ktérzy nie
posiadajg potwierdzonego profilu zaufanego. Kazdy kto bedzie chciat otrzymac¢ dane do
alternatywnego logowania, bedzie zobowigzany do uzupetnienia formularzu rejestracyjnego
i ztozenia go w Jednostce realizujgcej projekt.
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Dostep do Portalu Interesanta musi by¢ zapewniony takze z aplikacji mobilnych zaréwno
w zakresie dostepu do informacji o zobowigzaniach, dokonywania ptatnosci jak i w zakresie
otrzymywania powiadomienn (metoda push). Aplikacja dostepna bedzie na popularne systemy
operacyjne stosowane na urzadzeniach mobilnych tj. minimum Android, 10S, Windows mobile.
Aplikacja mobilna bedzie otrzymywaé powiadomienia z systemédw dziedzinowych zgodnie
z ustawieniami w Portalu Interesanta i kontem zalogowanego uzytkownika. Powiadomienia beda
spersonalizowane i wysytane do konkretnych uzytkownikdw zarejestrowanych w systemie.
Zalogowany uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wiaczenia lub wylgczenia wybrany typ
powiadomienia oraz okreslenie metody jego dostarczania.

W calu utatwienia dostepu do informacji odnosnie sposobu obstugi sprawy udostepniona
zostanie uzytkownikom ustuga pozwalajgca na tatwe dotarcie do kart ustug bez koniecznosci
posiadania specjalistycznej wiedzy, stownictwa. Bezposrednio z poziomu opisu karty ustugi opisanej w
module Portalu Interesanta uzytkownik moze zdecydowa¢, czy chce wystac pismo poprzez platforme
ePUAP czy uméwic sie bezposrednio w Urzedzie.

Woybierajac platforme ePUAP, jako kanat komunikacji, uzytkownik bedzie mégt dostarczyc
wymagane dokumenty bez koniecznosci stawienia sie w urzedzie. Karty ustug beda posiadaty
bezposrednie przekierowania do wtasciwej karty na stronach ePUAP. Dzieki czemu klient nie bedzie
miat problemu z jej zlokalizowaniem. Ztozone dokumenty za posrednictwem platformy trafiajg do
Urzedu za posrednictwem elektronicznego obiegu dokumentdow, gdzie sg procedowane w sposéb
wiasciwy dla danej jednostki. Dokumenty merytoryczne zostajg przekazane do systemu
dziedzinowego, gdzie sg obstugiwane przez odpowiednie referaty. W odpowiedzi - czy to na
dokumenty merytoryczne czy na pisma ogdlne - uzytkownik zwrotnie dostaje informacje dotyczaca
ztozonego pisma na swojg skrytke.

Korzystajgc z mozliwosci umdwienia sie na spotkanie dostepne w module Portalu Interesanta
uzytkownik bedzie mégt umowic sie na konkretng godzine, dzieki czemu uniknie ryzyka oczekiwania w
kolejce na zatatwienie swojej sprawy.

Portal bedzie zawieraé dwa podobszary:
e Zewnetrzny - przeznaczona dla obywateli,
e Wewnetrzny - udostepniony tylko dla pracownikéw Urzedu.

System bedzie oparty na modelu tréjwarstwowym skfadajgcym sie z bazy danych, serwera
aplikacji oraz warstwy prezentacji umieszczonej na serwerze www.

Portal Interesanta czyli platforma dajgca mieszkaricom( dzieki integracji z Systemem
Dziedzinowym) z Gminy wglad w stan ich rozliczen z urzedem, zintegrowana z systemami
bankowymi, umozliwiajaca uregulowanie naleznosci online:

System ptatnosci elektronicznych umozliwi:

e logowania z wykorzystaniem danych logowania ePUAP, lub za pomoca alternatywnego
logowania,
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e wyswietlanie wszystkich naleznosci mieszkarca/przedsiebiorcy wobec Gminy niezaleznie
od tytutu (podatki, optaty lokalne, umowy dzierzawy itp.),

o dla kazdej naleznosci mieszkaniec otrzyma szczegétowe informacje (numer decyzji, naliczone
odsetki oraz koszty upomnien i wezwan itp.),

e bedzie mozliwos¢ sortowania i wyszukiwania konkretnej naleznosci wedtug rodzaju, daty,
terminu ptatnosci itp.,

e mozliwosc¢ realizacji wybranych ptatnosci bezposrednio z poziomu aplikacji,

e wyswietlanie historii wszystkich interakcji finansowych mieszkarica z urzedem, jakie zostaty
zrealizowane poprzez system.

Portal stanowigcy wirtualny punkt przyje¢ formularzy elektronicznych stosowanych w urzedzie
oraz informacji dotyczacych sposobu zatatwienia kazdej sprawy, ktérg mozna zrealizowac w urzedzie.
Portal bedzie posiadato nastepujgce funkcjonalnosci:

e bedzie aplikacjg/portalem, ktéry w jednym miejscu zbiera wszystko, co Urzad
ma do zaoferowania swoim mieszkaricom,

e mozliwos¢ logowania z wykorzystaniem danych z ePUAP, lub alternatywnego sposobu
logowania,

e opisy wszystkich ustug $wiadczonych przez Urzad z informacjg, z ktérych mieszkaniec moze
skorzystaé w sposdb elektroniczny,

e przygotowanie wszystkich formularzy elektronicznych i innych dokumentéw / zatgczniki
wymagane dla Swiadczenia danej ustugi,

e dlakazdej ustugi Urzad bedzie mdgt okresli¢ dni i godziny dyzuréw, w ktdrych pracownik Gminy
jest w stanie pomdc mieszkarnncom lub odpowiadaé na pytania w danym zakresie,

UStUGI ELEKTRONICZNE (e-Ustugi) beda umozliwiaty kontakt petenta z urzedem w sposdb
elektroniczny, bez koniecznosci osobistego stawienia sie w urzedzie. Ustugi elektroniczne beda
opracowywane
z wykorzystaniem Srodowiska ePUAP wybranego Urzedu , za posrednictwem, ktdrych istniata bedzie
mozliwosé tworzenia i wysytki dokumentéw elektronicznych. Ustugi elektroniczne beda dotyczyty:
opracowania kart opisu ustug i przekazania ich wraz z dalszg instrukcja postepowania do umieszczenia
w katalogu ustug ePUAP; opracowania (dla ustug wymagajgcych publikacji) wzoru dokumentu
elektronicznego w Centralnym Repozytorium i przekazania ich wraz z dalszg instrukcjg postepowania
do Urzedu; wspieranie Urzedu w przejsciu procesu publikacji.

Uzytkownik bedzie mégt wyszukac¢ interesujacg go ustuge, na przyktad ztozenie deklaracji
dotyczacej podatku rolnego, a nastepnie wypetni¢ formularz. Wynikiem uzupetnienia formularza
bedzie powstanie dokumentu elektronicznego. E-Ustugi bedg odpowiedzialne takze za to, zeby ztozony
dokument od klienta trafit do systemu dziedzinowego i umozliwit wykonanie przez pracownika
odpowiedniej operacji merytorycznej w systemie, na przyktad wydanie decyzji i ewentualnie wystanie
jej z wykorzystaniem mechanizméw ePUAP-u na skrzynke odbiorczg podatnika.

Modernizacja Systemoéw dziedzinowych w Urzedach
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Projekt zaktada modernizacje Systeméw dziedzinowych w Urzedach, ktéra ma w celu
umozliwienie funkcjonowania Portalowi Interesanta i $wiadczeniu przez niego e-Ustug Publicznych.
Beda to Systemy Dziedzinowe wspomagajgce prace Urzeddéw zgodnie z wykonywanymi zadaniami
i stanowiskami pracowniczymi. Funkcjonalnosci Systemdéw dziedzinowych powinny by¢ pogrupowane
w moduty oprogramowania, przy czym kazdy z modutdw wspomaga realizacje pewnej wydzielonej
grupy zadan zgodnie ze strukturg organizacyjna jednostki samorzadu terytorialnego;

Modut ADMINISTROWANIE bedzie zarzgdzat i administrowat catym Systemem Dziedzinowym. Zawierat
bedzie wszystkie funkcje zwigzane z konfiguracjg catego systemu oraz odpowiadat za bezpieczeAstwo
aplikacji. Miedzy innymi bedzie zawieraé edycje stownikdw wspdlnych dla catej aplikacji, edycje danych
jednostki organizacyjnej, archiwizacje bazy danych, itp.

Modut posiadat bedzie bardzo elastyczng metode przydzielania i definiowania uprawnien
dla poszczegélnych uzytkownikéw umozliwiajgcy tatwe dostosowanie aplikacji do kazdej struktury
organizacyjnej. Poprzez wyodrebnienie z kazdego modutu funkcji i przypisaniu im unikalnego
identyfikatora uzytkownikowi, uzyskuje sie uprawnienia do uzywania takiej funkcji. Jest mozliwe
przydzielanie i odbieranie dostepu do pojedynczych funkcji lub tez do dowolnie zdefiniowanych grup
funkciji.

Poszczegdlni uzytkownicy logujg sie do systemu za pomocg systemu logindéw i haset oraz uzyskujg
dostep do wybranych modutéw lub tylko ich wybranych funkcji na zdefiniowanym wczesniej poziomie
(np. tylko do przegladania danych, do edycji, usuwania danych itp.). W logach pracy systemu zawsze
zostaje $lad i Administrator moze sprawdzié, kto, kiedy i w jakim zakresie wykonywat czynnosci na
danych systemu.

Modut INTERESANCI stuzyt bedzie do ewidencji i przegladu danych oséb fizycznych i prawnych.
Mozliwa bedzie aktualizacja danych oraz wydruk zestawien interesantéw wedtug réznych parametrow.
Modut ten zawierat bedzie dane wszystkich podmiotéw, z ktérych korzystajg inne moduty. Znajdowac
sie wiec tutaj bedg dane kontrahentéw, ktérzy sg podatnikami w modutach podatkowych, czy tez
dostawcy/odbiorcy dla rozrachunkéw prowadzonych w module Finansowo Ksiegowym lub regulujacy
swoje zobowigzania w module Kasa.

Modut FINANSE | KSIEGOWOSC wspierat bedzie wydziat ksiegowoséci w rejestrowaniu zdarzen
gospodarczych w gminie, tworzenie dziennikdéw w zakresie réznych dziatalnosci, obstuga ksiegi gtdwnej
i ksigg pomocniczych, rozrachunkéw z kontrahentami i innych operacji finansowych zgodnie z
wymaganiami ustawy o rachunkowosci i innymi aktami wykonawczymi do tej ustawy w zakresie
jednostek samorzadu terytorialnego.

Ewidencja operacji ksiegowych budzetu odbywad sie bedzie na podstawie zdefiniowanego
planu kont i biezgcych dowoddéw ksiegowych. Istnieje mozliwos¢ prowadzenia operacji finansowych
na kontach réznego typu (bilansowych, pozabilansowe, rozrachunkowe, konta klasyfikacji budzetowe;j,
analityczne, syntetyczne itp.)

Modut bedzie umozliwiat miedzy innymi:
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e prowadzenie dziennika (oraz wszelkich innych dokumentéw, dekretéw i rejestrow)
w ukfadzie chronologicznym oraz w zaleznosci od potrzeb takze prowadzenie dziennikdw
czastkowych,

e rejestracje i dekretacje dowoddéw ksiegowych w ramach zdefiniowanych przez uzytkownika
dziennikow,

e tworzenie automatdw ksiegowych (zdefiniowanych wczesniej przez uzytkownika
i dotyczacych czesto powtarzajacych sie operacji np. dekretowanie raportéw kasowych,
sprawozdan, wynagrodzen, umorzen itp.),

e podglad i wydruk planu kont w uktadzie syntetycznym oraz na dowolnym poziomie
analitycznym,

e mozliwos¢ prowadzenia rozrachunkdow z kontrahentami w oparciu o konta rozrachunkowe,

e generowanie zestawien obrotéw i sald w réznych uktadach — analitycznym, syntetycznym,
klasyfikacji budzetowej (z uwzglednieniem dokumentdw zaksiegowanych oraz przeznaczonych
do zaksiegowania),

e mozliwo$¢ tworzenia nowego roku obrachunkowego na podstawie poprzedniego
(z uwzglednieniem planu kont, bilansu otwarcia na podstawie bilansu zamkniecia
poprzedniego roku oraz innych parametrow),

e mozliwos¢ rdwnoczesnej pracy na poczatku nowego roku w poprzednim i nowym roku
obrotowym (bez koniecznosci zamykania roku i wprowadzania bilansu otwarcia,

e mozliwos¢ generowania bilansu jednostki (jednostek podlegtych) oraz bilansu budzetu,
bilansdw tgcznych a takze zestawienia zyskéw i strat.

Modut FAKTURY umozliwiat bedzie obstuge automatycznie wygenerowanych na podstawie zawartych
umoéw faktur sprzedazy a takze rejestracje otrzymanych faktur zakupu oraz wydanych faktur sprzedazy
i ich korekt. Sporzgdzanie rejestrow Vat,( roczne, kwartalne lub miesieczne). Mozna tworzy¢ kilka
oddzielnych rejestréow dla réznych wydziatow czy referatéow Urzedu, zarzgdza¢ nimi oraz generowac
deklaracje VAT 7 i Vat7K.

Modut bedzie zawierat stowniki jednostek miar, stawek Vat, kurséw walut, sposobdéw zaptaty,
PKWiU, typow cen, towaréw i ustug. Bedzie mozliwos¢ wygenerowania wydrukéw takich
jak np.: Rejestr sprzedazy, rejestr zakupdéw, wydruk deklaracji.

Modut PODATKI OD OSOB FIZYCZNYCH umozliwiat bedzie naliczanie, podatku rolnego, leénego
i nieruchomosci na podstawie ztozonej informacji o stanie posiadania podatnika - osoby fizycznej oraz
naliczanie zmian w podatku w trakcie roku na podstawie informacji o zmianach. Bedzie mozliwos¢
wystawiania i obstugi decyzji (lub decyzji zmieniajagcej do wczesniej wydanej) w sprawie wymiaru
podatku rolnego, lesnego, od nieruchomosci lub facznego zobowigzania pienieznego.

Modut bedzie obstugiwat:

e ewidencje gospodarstw osdb fizycznych w zakresie niezbednym do naliczenia podatku

e rejestracje przedmiotéw opodatkowania,

e naliczenie wymiaru podatku rolnego, lesnego, od nieruchomosci lub tacznego zobowigzania
pienieznego,

e wystawianie oraz wydruk decyzji wymiarowych oraz zmieniajgcych,

e rejestracja potwierdzen odbioru decyzji,
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e rejestr przypisow,

e wystawianie decyzji w sprawie umorzenia zalegtosci, przesuniecia terminu ptatnosci,
roztozenia na raty zalegtosci podatkowej, ustalenia wysokosci zobowigzania podatkowego
za lata ubiegte,

e zestawienia i wydruki ( np. wydruk decyzji, listy gospodarstw, zestawienie wydanych decyzji,
rejestr wymiarowy, wydruk karty gospodarstwa itp.)

Modut PODATKI OD 0SOB PRAWNYCH umozliwiat bedzie obstuge naliczania optat za uzytkowanie
gruntéw, laséw i nieruchomosci, ktdre zobowigzane sg uiszcza¢ osoby prawne i jednostki
organizacyjne niemajace osobowosci prawnej na podstawie sktadanych przez nich deklaracji
podatkowych.

Modut bedzie obstugiwat:

e ewidencje podatkowg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

e deklaracje podatkowe

e naliczanie podatku i przypisow

e wystawianie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego

e wystawianie decyzji w sprawie okre$lenia wysokosci zobowigzania podatkowego za lata
ubiegte

e wystawianie decyzji w sprawie umorzenia, roztozenia na raty i odroczenia terminu ptatnosci

e zestawienia i wydruki ( np. wydruk decyzji, rejestr wymiarowy, itp.)

Modut PODATKI OD SRODKOW TRANSPORTU umozliwiat bedzie ustalanie i naliczanie podatku od
posiadania pojazdéw transportowych, ewidencje pojazdéw, wystawianie decyzji dla wiascicieli
pojazddw niepfacacych podatku oraz inne niezbedne zestawienia zestawiania. Umozliwia takze zmiany
wymiaru podatku po nabyciu/zbyciu pojazdu, wyrejestrowaniu czasowym.

Modut bedzie obstugiwat:
e Ewidencje pojazdow opodatkowanych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
e Ewidencja sktadanych deklaracji podatkowych.
e Naliczenie podatku i przypiséw.
e Zmiany wymiaru podatku.
e Wystawianie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego
e Wystawianie decyzji w sprawie umorzenia, roztozenia na raty i odroczenia terminu pfatnosci
e zestawienia i wydruki ( np. wydruk decyzji, rejestr wymiarowy itp.).

Modut OPLATY
e Optata za zuzycie wody:

Modut umozliwiat bedzie prowadzenie rozliczen z ptatnikami z tytutu zuzycia wody. Bedzie
wspierat zaktadanie i obstuge kartotek odbiorcow wody, wodomierzy i podlicznikow, stacji i rejonéw
oraz weztéw. Modut umozliwiat bedzie takze:
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e rejestracje ryczattéw dla odbiorcy oraz rejestracje odczytéw z licznikow,

e wystawianie faktur,

e naliczanie opfat za zuzycie wody,

e prowadzenie obstugi ksiegowej naleznosci,

e tworzenie i wydruk réznego typu zestawien, a w szczegdlnosci — wykaz odbiorcow wody,
wydruk odczytéw licznikéw, zawiadomien o wysokosci optat, wykaz zuzycia wody i sciekéw
wg faktur w rozbiciu na raty, zestawienia rozliczenia zuzycia itp.

e Opfata za pas drogowy:

Modut umozliwiat bedzie naliczanie optat na podstawie wnioskéow i wydanych decyzji
za zajecie pasa drogowego (w zwigzku z umieszczaniem reklam w pasie drogi, handlem obwoznym,
remontem, awariami itp.).

Modut bedzie wspierat takze wystawianie decyzji w sprawie okreslania wysokosci optaty,
a takze o umorzeniu naleznosci, roztozeniu na raty czy zmiany terminu pfatnosci.

e Optata za wydanie zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych:

Modut wspomagat bedzie prace pracownika Urzedu zwigzang z wydawaniem zezwolen
na prowadzenie sprzedazy napojow alkoholowych przeznaczonych do spozycia na miejscu lub poza
miejscem sprzedazy oraz pobieraniem opfat za wydane zezwolenia. Umozliwia prowadzenie kartotek
ptatnikdow optat, a takze punktdw sprzedazy. Modut umozliwiat bedzie wydawanie takze decyzji
o wygasnieciu lub cofnieciu zezwolenia oraz generowanie i drukowanie innych zestawien
w zaleznosci od potrzeb uzytkownika (np. lista wydanych zezwolen, lista punktéw sprzedazy, raport
zalegtosci i nadptat, rozliczenie miesieczne itd.)

e Inne optaty:

Modut umozliwiat bedzie prowadzenie rozliczen z ptatnikami z tytutu réinych optat
pobieranych przez Urzad.

Modut OBStUGI MASOWYCH PRZELEWOW MIESZKANCOW usprawniajagcy i automatyzujacy
dokonywanie rozliczen na kontach mieszkancéw z tytutu dokonywanych przez nich przelewdéw i wptat
na konta bankowe Urzedu z tytutu zobowigzan pienieznych.

Zautomatyzuje proces obstugi wyciggdw bankowych otrzymywanych elektronicznie z banku.
Dochody z tytutu podatkéw i innych optat beds identyfikowane z indywidualnymi kontami
( kartotekami) podatnikéw. Dzieki tej integracji bedzie mozliwa automatyzacja dekretacji bezposrednio
na kartotekach podatkowych mieszkancow.

Modut WYDAWANIE ZASWIADCZEN umozliwiat bedzie wydawanie zaswiadczen na podstawie bazy
danych o podatnikach i ptatnikach w zakresie: Wielkosci i dochodowosci gospodarstwa, Zaswiadczenie
0 nie posiadaniu gospodarstwa, zaleganiu w ptatnosciach podatkéw lub stwierdzajgcych brak
zalegtosci. Prowadzony bedzie takze rejestr wydanych zaswiadczen.
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Modut KSIEGOWANIE ZOBOWIAZAN czyli modut zintegrowanej ksiegowosci zobowigzari wobec
Urzedu wspomagat bedzie prace pracownikédw Urzedu w zakresie pobierania podatkow i optat od
obywateli i jednostek prawnych. Modut umozliwiat bedzie prowadzenie rozliczen finansowych na
kontach podatnikéw i innych zobowigzanych wedtug rodzaju naleznosci (podatek rolny, lesny, od
nieruchomosci od osdéb fizycznych, od oséb prawnych, od posiadania srodkdéw transportowych, z tytutu
umoéw dzierzawy, sprzedazy, uzytkowania wieczystego, z tytutu wydanych zezwolei czy pobrania
wymaganych optat np. za zajecie pasa drogowego itp.).

Modut umozliwiat bedzie rejestracje operacji finansowych bezposrednio, przez wprowadzenie
dziennika polecen ksiegowania, a takze poprzez automatyczne rozliczenie raportdow kasowych (wptaty
dokonywane w kasie Urzedu) i automatyczne rozliczenie raportéw bankowych (przelewy ptatnosci na
konto Urzedu w systemie bankowym). Jest mozliwo$¢ wsparcia procesu postepowania upominajgcego
i egzekucyjnego, przez wystawianie upomnien lub wezwan do zaptaty, a takze tytutéw wykonawczych.
Zaznaczanie ustanowionej hipoteki lub przedawnien z uwzglednieniem wptywu na stan rozliczen.

Mozliwe bedzie otrzymanie takich zestawiedn jak: rozliczenie miesieczne, analitycznie
(dla kontrahenta), syntetycznie z uwzglednienie podziatu na rodzaje naleznosci, raporty o zalegtosciach
i nadptatach, wydruki wg réznych parametroéw itp.

Modut GOSPODAROWANIE MIENIEM wspomagat bedzie obstuge w zakresie gospodarowania mieniem
bedacym w zasobach JST lub mieniem Skarbu Paristwa. Umozliwiat bedzie Gminie obstuge umédw
zwigzanych z takimi operacjami jak: uzytkowanie wieczyste, dzierzawy, trwaty zarzad, przeksztatcenia
uzytkowania wieczystego na witasnos¢ oraz sprzedazy dziatek, budynkéw i lokali. Sprzedaz budynkow
oraz lokali mozliwa jest z jednoczesnym oddaniem gruntu w wieczyste uzytkowanie lub jego sprzedazy
na wtasnos¢. Baza danych o nieruchomosciach jest budowana w oparciu o dane operatu ewidencji
gruntéw i budynkéw zasilanych z pliku SWDE.

Modut umozliwiat bedzie automatyzacje procesu obstugi umoéw to znaczy po wprowadzeniu
i zatwierdzeniu umowy, bedzie mozliwosé automatycznego wygenerowania faktury dla kontrahenta
oraz automatyczne naliczenie naleznosci do zaptaty z tytutu zawartej umowy (z uwzglednienie
ptatnosci ratalnej i rodzaju kredytu np. wedtug stopy redyskonta lub statego oprocentowania).

Modut umozliwi tez przyjmowanie i ksiegowanie wptat z tytutu zawartych umow tacznie z catym
procesem windykacyjnym (stan konta kontrahenta, wezwania do zaptaty, tytuty wykonawcze itp.)

Modut CZYNSZE zapewnia mozliwos$¢ kompleksowej obstugi optat z tytutu najmu lokali komunalnych
i socjalnych, obejmuje obstuge:

e Rejestru lokali - rejestr jest zasilany danymi o nieruchomosciach tj. budynkach i lokalach
z modutu GOSPODAROWANIE MIENIEM

e Istnieje mozliwos¢ rejestracji budynkow i lokali samodzielnie bez odwotania sie do rejestru
nieruchomosci.

e Rejestr umoéw najmu budynkdéw i lokali komunalnych i socjalnych. (Rejestracja umowy,
korekty, aneksy do umowy, zakonczenie umowy).

e Na podstawie umowy system nalicza wysokosc¢ optat.
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e Konfiguracja naliczen czynszowych:

o system zapewnia mozliwos¢ okresdlenia sposobu naliczania: wysokosci optat, termindw,
stawek, sposobu naliczania (metraz, ilo$¢ osdb, kryteria dochodowe),
o obnizki lub zwyzki wedtug planu gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy.

e Obstuga postepowan kwalifikacyjnych - kwalifikacja i ranking, kryteria wyboru osdb, ktérym
przystuguje pierwszenstwo zawarcia umowy najmu lokalu na czas nieoznaczony i lokalu
socjalnego.

e Raporty i zestawienia wedtug réznych parametréw.

Modut DODATKI MIESZKANIOWE wspomagat bedzie obstuge procesu zwigzanego z ustaleniem i
wyptaceniem dodatku do czynszu za mieszkanie dla obywateli, ktorzy spetniajg wymagane kryteria.
Umozliwi prowadzenie rozliczen i przechowywanie archiwalnych danych o wyptaconych dodatkach
mieszkaniowych. Mozliwe bedzie prowadzenie rejestru mieszkancéw pobierajgcych doptaty, oraz
podmiotéw naliczajgcych czynsz. Modut wspomagat bedzie wystawianie decyzji przyznajacej lub
odmownej, wszczecia postepowania w sprawie zawieszenia dodatku, tworzenie list wyptat oraz innych
wydrukow takich jak: Statystyka przyznanych dodatkdw; Wykaz wydanych decyzji; Wydruk listy wyptat
itp. Modut wspierat bedzie generowanie przelewdw lub danych do systemu bankowego.

Modut DODATKI ENERGETYCZNE Modut wspomagat bedzie obstuge procesu zwigzanego z ustaleniem
i wyptfaceniem dodatku energetycznego dla obywateli, ktérzy pobierajg dodatki mieszkaniowe i
sktadajg dodatkowo wniosek o przyznanie dodatku energetycznego. Umozliwiat bedzie prowadzenie
rozliczen i przechowywanie archiwalnych danych o wyptaconych dodatkach. Mozliwe jest prowadzenie
rejestru mieszkarncodw pobierajgcych doptaty.

Modut wspomaga wystawianie decyzji przyznajacej lub odmownej, wszczecia postepowania
w sprawie zawieszenia dodatku, tworzenie list wyptat oraz innych wydrukéw takich jak: Statystyka
przyznanych dodatkéw; Wykaz wydanych decyzji; Wydruk listy wyptat itp. Modut wspierat bedzie
generowanie przelewéw lub danych do systemu bankowego.

Modut DODATKI PALIWOWE wspomagat bedzie prace zwigzane z obstugg zwrotu podatku akcyzowego
zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej. Umozliwiat bedzie
rejestracje wnioskéw sktadanych przez rolnikdw oraz uzupetnianie ich automatycznie przez wartosci
powierzchni uzytkdw rolnych z kartotek podatkowych rolnikéw i na ich podstawie wystawianie decyzji
o przyznaniu lub odmowie przyznania dotacji. Umozliwiat bedzie tez generowanie przelewdw do banku
w formatach obstugiwanych przez systemy bankowe oraz tworzenie zestawien i wykazéw w zaleznosci
od potrzeb uzytkownika.

Modut REJESTRY wspomagaé beda prace pracownikdw komdérek ewidencji ludnosci w zakresie
prowadzenia dodatkowych rejestrow( rejestr mieszkancéw), obstugi wyboréw( obstugujace listy
wyboréw do sejmu, senatu, samorzgdow, izb rolniczych) czy tez generowania dodatkowych zestawien
np. zestawien statystycznych. Danymi bazowymi do prowadzenia rejestréw sg dane z bazy systemu
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,Zrédto”. Aplikacja bedzie udostepnia¢ funkcjonalno$¢ wydruku dodatkowych spiséw wyborczych,
zaswiadczen o prawie do gtosowania, a takze zawiadomien o dodaniu do rejestru / spisu lub usunieciu.
Bardzo rozbudowana funkcja wyszukiwania informacji o mieszkaicach umozliwi wyszukiwanie
mieszkanncéw wedtug dowolnie zdefiniowanych i wskazanych przez uzytkownika parametréw.

Modut MEDIA jest przeznaczony do rozliczania optat za dostarczane media, przyktadowo opfat za
wode, Scieki, gaz itp. Modut ten umozliwia réwniez rozliczanie innych optat eksploatacyjnych,
przyktadowo: optaty za domofon, optaty na fundusz remontowy. Optaty mogg by¢ state i zmienne.
Mozliwa jest rowniez obstuga najmu i rozliczanie czynszow.

Do prawidtowej pracy modut Media wymaga aktywnych modutéw Windykacja oraz Faktury. Naliczone
optaty trafiajg do Windykacji, a takze jesli dla danej umowy miata by¢ wystawiona faktura, to zostanie
ona automatycznie utworzona w module Faktury w momencie naliczenia umowy.

Modut wspdtpracuje z urzadzeniem przenosnym w zakresie przekazywania danych niezbednych do
zrobienia odczytow (trasy, dane odbiorcy), a takze w zakresie pobierania danych o odczytach licznikéw
z tego urzadzenia.

Modut musi dostarczaé funkcjonalnosci takich jak:

e ewidencja obiektéw, czyli punktéw odbioru;

e dodawanie obiektu;

e zmiana danych obiektu;

e wskazanie lokalizacji obiektu na mapie;

¢ dodawanie dokumentéw (w postaci plikdw) do obiektu;
e usuwanie dokumentu z obiektu;

e dodawanie cech obiektu majacych wptyw na stawke ustugi;
e przeglad historii naliczen dla obiektu;

e usuwanie obiektu;

e ewidencja umow z odbiorcami (rejestr odbiorcéw);

¢ dodawanie umowy eksploatacyjnej i umowy najmu;

e zmiana danych umowy;

e dodawanie dokumentdow (w postaci plikéw) do umowy;
e usuwanie dokumentu z umowy;

e usuwahie umowy;

e ewidencja licznikéw ;

e dodawanie licznikow;

e zmiana danych licznikéw;

e monitorowanie terminéw legalizacji licznikow;

e usuwanie licznikow;

e wprowadzanie odczytéw dla licznika i dla wielu licznikow;
e poprawianie odczytu;

e wyliczenie zuzycia na podstawie odczytow;
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usuwanie odczytu;

import odczytéw z urzadzenia;

przygotowanie danych dla inkasenta;

wydruk faktury na drukarce mobilnej;

obstuga stownikéw (rodzaje ustug, stawki, inkasenci, rodzaje umow, cykle rozliczeniowe,
rodzaje obiektéw, sposoby fakturowania, cechy zasobu, rodzaje licznikéw, producenci,
rodzaje zdarzen) - stowniki majg mozliwos$¢ rozbudowy wg wtasnych potrzeb;
definiowanie tras dla inkasenta;

dodawanie trasy;

zmiana trasy;

usuwanie trasy;

ostrzeganie o niemoznosci zmiany lub usuniecia trasy, dla ktérej sg dokonywane odczyty;
dodawanie obiektow do trasy masowo na podstawie adresu (np. obiekty z catej
miejscowosci);

zmiana kolejnosci obiektéw na trasie;

usuwanie obiektéw z trasy;

definiowanie rejondw na potrzeby sprawozdan;

dodawanie rejonu;

zmiana rejonu;

usuwanie rejonu;

dodawanie obiektu do rejonu masowo na podstawie adresu (np. obiekty z catej
miejscowosci);

usuwanie obiektu z rejonu;

wydruk zuzycia ustugi w rejonie, w danym okresie (postac tabelaryczna, wykres kotowy lub
stupkowy);

wyszukiwanie obiektéw, uméw i licznikdw wg parametrow;

wydruki zestawien umoéw i licznikdéw;

naliczanie opfat;

wyszukiwanie i przeglad naliczonych optat;

zatwierdzanie naliczonych optat skutkujgce przekazaniem optat do Windykacji i ewentualnym
utworzeniem faktur w module Faktury;

wyszukiwanie i przeglad dokumentdow powstatych na podstawie naliczen;

ustawianie parametréw modutu;

dodawanie zdarzenia na liczniku, w tym montaz i demontaz licznika;

zmiana danych zdarzenia na liczniku;

usuwanie zdarzenia z licznika;

dodawanie notatki do dowolnego obiektu: umowy, obiektu jako punktu odbioru, licznika,
zdarzenia;

wyszukiwanie wg parametrdw i filtrowanie danych na listach wyszukiwania (dla uméw,
licznikow, obiektow, naliczen, dokumentdw naliczen, tras, rejonéw), ukrywanie/pokazywanie
kolumn, zmiana sortowania danych, eksport wyszukanych danych do plikdw: XML, EXCEL,
TXT, CSV, HTML i podglad wydruku danych na listach wyszukiwania;

import obiektéw (punktow odbioru) z modutu Gospodarka odpadami - Opfaty;

migracja obiektow, uméw i licznikdw z systemu;
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dedykowana aplikacja na urzgdzenie do dokonywania odczytow.

Zakres modernizacji i integracji SYSTEMU DZIEDZINOWEGO

Zintegrowanie systemu oznacza, wzajemne pofaczenie modutéw poprzez wymiane i udostepnianie

danych i spetnione sg podstawowe zasady integracji takie jak:

Dane Zintegrowanego Systemu sg spdjne i przechowywane w jednej bazie. Stanowig podstawe
do tworzenia hurtowni danych, (dane, zorientowane tematycznie, gromadzone do potrzeb
analizy w celu podjecia decyzji oraz udostepniane w celu odpowiedzi na pytania
lub raportowania).

Jest jedna wspdlna baza interesantdow Urzedu, ktdra stanowi podstawe jednoznacznego
ich definiowania, a ich aktualizacja powoduje zmiane danych o interesancie we wszystkich
moduftach.

System nie dopuszcza do powtdrnego wprowadzania danych, a informacja raz wprowadzona
do jednego modutu, jest dostepna w zaleznosci od potrzeb z poziomu innych modutéw.
Moduty dziedzinowe w Systemie Zintegrowanym sg otwarte na wspotprace z réznymi
rozwigzaniami zewnetrznymi np.:

o Integracja Systemu Dziedzinowego w zakresie gospodarki nieruchomosciami z zasobem
ewidencji gruntéw i budynkéw w Starostwie (z wykorzystaniem formatu plikéw SWDE),
do generowania bazy nieruchomosci, a takie do celéw weryfikacji w systemach
dziedzinowych np. poréwnywania zgtoszonych powierzchni do opodatkowania
a faktycznym stanem posiadania zawartym w ewidencji gruntéw i budynkow.

o Wspdtpraca Systemu Dziedzinowego z aplikacjami zewnetrznymi, ktdre posrednicza
w komunikacji z innymi organami administracji np. Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych
(ZUS — program PLATNIK), Ministerstwem Finanséw (MF — BESTIA), oraz Gtdwnym
Urzedem Statystycznym (GUS), ktdore agregujg dane w skali catego kraju dla celow
analitycznych i sprawozdawczych.

o Wspdtpraca Systemu z systemami bankowymi, w zakresie generowania przelewéw
do banku oraz automatyzacja obstugi wyciggéw bankowych, zwtaszcza w zakresie
masowych ptatnosci podatnikow.

Wspdtpraca Systemu z platformg ePUAP oraz z systemami obiegu dokumentéw.
Zintegrowany System umozliwi zastosowanie interfejsow programistycznych (API),
odpowiednio udokumentowanych, co z kolei wptynie na zwiekszenie dostepu
do informacji publiczne;j.

Zakres integracji w ramach wspodtpracy Systemu Dziedzinowego z platforma ePUAP oraz
z systemami obiegu dokumentéw.

System Dziedzinowy bedzie wspomagat prace Urzedu w zakresie obstugi mieszkaricow
drogg elektroniczng. Mozliwa bedzie integracja z modutami dziedzinowymi w zakresie
elektronicznej obstugi mieszkancow przez kontynuacje automatyzacji procesu przetwarzania
dokumentéw sktadanych elektronicznie przez mieszkanicdw za posrednictwem platformy
ePUAP i dedykowanych formularzy. Uzytkownik systemu dziedzinowego bedzie magt
automatycznie obstuzyé dokumenty elektroniczne sktadane przez mieszkaricow np. poprzez
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mozliwos$¢ ztozenia przez Internet informacji podatkowej przez mieszkanca, tak by zostato
uwidocznione w module dziedzinowym, na koncie podatnika i na tej podstawie wystawienie
decyzji podatkowej zaréwno w formie papierowej jak i elektronicznej
z mozliwoscig przekazania jej na skrzynke pocztowg obywatela na ePUAP.

System dziedzinowy bedzie posiadat mozliwosé obstugi dokumentéw sktadanych
elektronicznie do Urzedu przez mieszkancéw takich jak:
Whiosek o roztozenie naleznosci na raty,
Whniosek o odroczenie terminu,
Whiosek o umorzenie zalegtosci,
Whniosek o umorzenie odsetek
Deklaracja na podatek rolny
Deklaracja na podatek lesny
Deklaracja na podatek od nieruchomosci
Informacja w sprawie podatku rolnego
Informacja w sprawie podatku lesnego
Informacja w sprawie podatku od nieruchomosci
Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikdéw zawartego w cenie oleju napedowego
Deklaracja na podatek od srodkéw transportu
Whiosek o wydanie zaswiadczenia o zameldowaniu
Whiosek o dopisanie do rejestru (spisu) wyborcow
Whniosek o wykreslenie z / z rejestru (spisu) wyborcéw
Deklaracja o wysokos$ci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
Whiosek o lokalizacje zjazdu
Whniosek o zajecie pasa drogowego
Whniosek o umieszczenie ciata obcego w pasie drogowym
Whiosek o wydanie zezwolenia na sprzedaz alkoholu
Whiosek o dodatek mieszkaniowy
Whiosek o dodatek energetyczny
Whiosek dotyczacy zatatwienia sprawy urzedowej drogg elektroniczng

o 0O 0O o oo oo 0o O o o o o o o o o o o o o

Whiosek dotyczacy informowania o wygenerowaniu naleznosci w systemie dziedzinowym

Oraz dokumentéw wychodzacych (wysytane przez Urzagd do mieszkancéw):

Tytut wykonawczy;

Upomnienie;

Decyzja o roztozeniu na raty;
Decyzja o odroczeniu terminu;
Decyzja o umorzeniu zalegtosci;
Decyzja o umorzeniu odsetek;
Wezwanie do ztozenia deklaracji;
Decyzja wymiarowe;

Decyzja zmieniajaca;

o 0O 0O O O o O O o o

Zaswiadczenie o wielkosci lub nie posiadaniu gospodarstwa;
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Zaswiadczenie o zalegtos$ciach podatkowych lub o nie posiadaniu zalegtosci;
Potwierdzenie sald kontrahentow;

Zawiadomienie o wysokosci optat za uzytkowanie wieczyste;
Zawiadomienie o wysokosci czynszu dzierzawnego;

Zawiadomienie o wysokosci czynszu rolnego;

Zawiadomienie o wygasnieciu umowy dzierzawy;

Wypowiedzenie opfat z tytutu uzytkowania wieczystego;

Zapytanie o nadptate;

Wezwanie do ztozenia deklaracji;

Wezwanie do zaptaty;

O 0O O O O O 0 0O O O O

Dowdd przerachowania wptat

ZALOZENIA OGOLNE

System bedzie zbudowany jest w architekturze klient-serwer i bedzie wspdtpracowat
z Portalami Interesanta utworzonymi w ramach zadania: Utworzenie Portali Interesanta.

Wdrozenie Systemu e-Woda

Wdrozenie systemu polegaé bedzie na:

- Integracji z powstatymi Portalami Interesanta,

- Utworzeniu Zintegrowanego Systemu Danych (ZSD),

Spetniajgc  dwa powyisze zadania, wymagane jest zakupienie niezbednego sprzetu,
oprogramowania i szkolenia kadry. Wdrozony system pozwoli na automatyczne pobranie danych z
Zintegrowanego Systemu Danych przez program rozliczeniowo-ksiegowy, a nastepnie przekaz
poszczegdlnych danych do Portalu Interesanta — zapewniajgc tym samym porzadek w zakresie
rozliczeniowo-ksiegowym Urzedu.

Dane do Portali Interesanta bedg generowane przez Zintegrowany System Danych, ktory zbierze
je za pomoca sieci zestawow pomiarowo-komunikacyjnych umieszczonych u mieszkancéw Gminy.
Dane z Zintegrowanego Systemu Danych zdecydowanie usprawnig system monitoringu awaryjnosci
wodociggu, co wptynie na koszty funkcjonowania Urzedu jako catos$ci. Ponadto zautomatyzuje on
podejscie do klienta — wykluczy on koniecznos$é wizyty inkasenta w domu klienta lub kontaktu
telefonicznego czy osobistego kontrahenta w siedzibie Urzedu.

Dla mieszkaricow Gminy bedzie to oznaczato skrécenie czasu potrzebnego do zatatwienia
wybranej sprawy, wraz z utatwieniem procedury realizacji catosci zagadnienia, a takze oszczednosci
finansowe w zakresie korzystania z ustug Swiadczonych przez Gmine.

Chcac wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom mieszkanncom i sprostac ich rosngcym wymaganiom Urzedy
czynig wszelkie starania w celu ucyfrowienia ustug swiadczonych przez jednostke. Narzedziem, ktore
najbardziej przyczyni sie do komunikacji online bedg Portale Interesanta (Pl).

Integracja z Portalami Interesanta sprawi, ze bedziemy gotowi do obstugi naszych mieszkancow 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu i 365 dni w roku. By zatatwié jakas$ sprawe zwigzang z instalacja
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wodociggowag czy rozliczeniem podatkowym Klient nie bedzie musie¢ wychodzi¢ z domu, ani nigdzie
dzwonicé.

Zintegrowany system danych to platforma, na ktéra trafia¢ bedg dane z zestawdw pomiarowo-
komunikacyjnych rozmieszczonych bezposrednio u odbiorcow Gminy. Zestawy te tworzg sieé
teleinformatyczng, ktéra stanowi baze danych dla Portali Interesanta oraz systemu rozliczeniowo-
ksiegowego. Dlatego do prawidtowego dziatania systemu niezbedne jest zakupienie Zestawodw
pomiarowo-komunikacyjnych to urzadzenia, ktére w czasie rzeczywistym rejestruje i zapisuje dane o
zuzyciu, alarmach pojawiajacych sie u odbiorcy oraz réznego typu anomaliach.

Podstawa zestawu jest modut radiowy umieszczony na liczniku, ktéry rejestruje dane z licznika, za
pomocg zaprogramowanych algorytmdw analizuje je i wysyta drogg radiowa gotowe informacje. Kiedy
zblizmy sie z odbiornikiem radiowym do naszych czujnikow jestesmy w stanie bezprzewodowo zebrac
dane od naszych kontrahentéw nie wchodzac na teren ich posesji. W tym samym czasie odbiornik
danych radiowych przekazuje je za pomocg bluetooth do tabletu, gdzie sg one wizualizowane. Modut
pracuje w pasmie radiowym o czestotliwosci 868 MHz, w sposéb jednokierunkowy. Transmisja ta
pozwala na nieprzerwang prace modutu do 12 lat.

System transmisji danych eliminujgcy wady rozwigzan optycznych i kontaktronowych tj. kazdy z
licznikébw wstepnie przystosowanych do zdalnego odczytu wyposazony jest w specjalizowang
wskazéwke pokrytg metalizowang folig. Odpowiedni ksztatt i wtasciwosci tego elementu pozwalajg
uzyska¢ oddziatywanie na trzy réwnomiernie rozmieszczone cewki znajdujace sie w module
komunikacyjnym. Uktad elektroniczny modutu odnotowuje fakt przemieszczania sie wskazéwki pod
cewkami z rownoczesnym rozpoznaniem kierunku obrotu. Na tej podstawie rejestrowana jest
informacja na temat objetos$ci wody, kierunku przeptywu i wiele innych. Przekaz ten jest odporny na
zanieczyszczenia, pyty i wilgoé, co daje bezawaryjny obraz danych.

Modut radiowy generuje nastepujace dane:

Podanie aktualnego wskazania wodomierza w momencie odczytu
Podanie informacji o alarmach, w tym:

przeptywie wstecznym,

demontazu modutu radiowego,

przecieku z podaniem ilosci dni w miesigcu,

stanie baterii,

uzyciu magnesu neodymowego,

O O O O O O O ©O

Aktualna data i godzina odczytu (z uwzglednieniem czasu letniego i zimowego oraz lat
przestepnych),

Podanie informacji o przeptywach wstecznych (doktadna ilo$¢ podana w litrach),

Rejestr wskazan licznika z poprzednich 13 miesiecy (wskazanie, przeptyw wsteczny)
Historia alarméw z 12 miesiecy.

Licznik - Ostatnig czescig zestawu pomiarowo-komunikacyjnego jest licznik. Przez lata, w catej
Polsce, najmniej awaryjng konstrukcjg wykazaty sie liczniki jednostrumieniowe suchobiezne, ktére sg
takze atrakcyjne cenowo oraz sg stosunkowo niewielkie gabarytowo, co pozwoli na ich montaz wraz z
modutem bez przebudowy instalacji u kontrahenta. Rozwigzanie to zostanie zastosowane w przypadku
licznikéw domowych w Srednicach DN 15-20. W przypadku wiekszych odbiorcéw zostang zastosowane
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wodomierze objetosciowe (Srednice DN 25-40), ktdre pozwalajg na bardzo precyzyjny pomiar zuzycia
wody. Wodomierze w srednicach DN 15-40 powinny posiadac zakres pomiarowy nie nizszy niz R2160.
W pozostatych przypadkach (Srednice DN 50 i wieksze) tj. u duzych przedsiebiorcéw, w budynkach z
instalacjg przeciw pozarowa wodomierze powinny posiadaé wskaznik doktadnosci R2315.
Najwazniejszym wskaznikiem przy wyborze tych urzadzen bedzie przekaz danych do modutu
elektronicznego, ktéry musi sie opierac¢ na indukcyjnej (Ti) metodzie skanowania licznika z wskazéwki
licznika.

Zasoby gospodarki wodomierzowej w poszczegdlnych gminach
Nowy Korczyn

Gmina Nowy Korczyn obstuguje 1802 odbiorcow. 100% uzytkownikédw zaopatrywanych jest w
wode zliczang przez liczniki w srednicy DN 20.

Pacanow

Gmina Pacanéw obstuguje 2340 odbiorcéw zaopatrywanych w wode zliczang przez liczniki w
srednicach DN 20-80. Wodomierze DN 20 stanowig blisko 94% wszystkich licznikéw, wodomierze w
$rednicy DN 25 to 2% zasobdow, wodomierze DN DN 32 to 4% gospodarki wodomierzowej Pacanowa,
wieksze srednice (DN 50-80) to mniej niz 0,3% zasobdow.

Solec-Zdroj

Gmina Solec-Zdréj obstuguje 1768 odbiorcéw zaopatrywanych w wode zliczang przez liczniki w
srednicach DN 20-80. Wodomierze w $srednicy DN 15 to niespetna 7% zasobéw, liczniki DN 20 stanowig
96% gospodarki wodomierzowej, wodomierze w srednicy DN 25 to nieco ponad 1% zasobdw. Liczniki
w Srednicach DN 32-80 stanowig 1% catosci gospodarki.

Stopnica

Gmina Stopnica obstuguje 2730 odbiorcéw zaopatrywanych w wode zliczang przez liczniki w
Srednicach DN 15-50. Wodomierze w s$rednicy DN 15 to niespetna 10% zasobdw, liczniki DN 20
stanowig blisko 90% gospodarki wodomierzowej, wodomierze w $rednicy DN 50 to mniej niz 0,2%
zasobodw.

Tuczepy

Gmina Tuczepy obstuguje 1345 odbiorcéw zaopatrywanych w wode zliczang przez liczniki w
$rednicach DN 15-100. Wodomierze w $rednicy DN 15 to 10% zasobodw, liczniki DN 20 stanowig
niespetna 90% gospodarki wodomierzowej, wodomierze w srednicy DN 25-100 to mniej niz 0,3%
catosci gospodarki.

Wislica
Gmina Wislica obstuguje 2010 odbiorcow zaopatrywanych w wode zliczang przez liczniki w

$rednicach DN 15-20. Wodomierze w $rednicy DN 15 stanowig ok. 33% natomiast liczniki DN 20
stanowig 67% gospodarki wodomierzowej.
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WDROZENIE ZESTAWOW KOMUNIKACYJNO-POMIAROWYCH llos¢
NOWY KORCZYN 1802
PACANOW 2340
SOLEC-ZDRO)J 1768
STOPNICA 2730
TUCZEPY 1345
WISLICA 2010

Harmonogram wdrozenia Zadania e-Woda w trakcie trwania projektu:
. Punkty Punkty Punkty Punkty Punkty
Jednostk | Liczba . ) . . .
Kt wdrazane | wdrazane | wdrazane | wdrazane | wdrazane | SUMA
a unktow
. wi4Q2018 ([ w1Q2019 | w2Q2019 |w3Q2019|w4Q2019
Gmina
] 2730 546 546 546 546 546 2730
Stopnica
Gmina
o 2010 402 402 402 402 402 2010
Wislica
Gmina
, 2340 468 468 468 468 468 2340
Pacanow
Gmina
Nowy 1802 361 361 360 360 360 1802
Korczyn
Gmina
Solec 1768 354 354 354 353 353 1768
Zdréj
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Gmina
Tuczepy

1345 269 269 269 269 269 1345

Odczyt danych z modutéw radiowych jest mozliwy za pomocag skanera, ktéry droga radiowg
odbierze dane z modutéw i tableta, ktéry taczac sie z skanerem za pomocg bluetooth, zwizualizuje
odebrane dane w chwili odczytu.

Skaner radiowy to urzadzenie wspdtpracujagce z tabletem bezprzewodowo poprzez zfacze
bluetooth. Jego gtéwnym zadaniem jest odbiér danych z zestawdw pomiarowo-komunikacyjnych,
przestanie ich za pomocg bluetooth na tablet, gdzie zostang zwizualizowane. W celu polepszenia
odbioru sygnatu i mozliwosci realizacji odczytéw w uktadzie drive by, musi posiada¢ mozliwos¢
podtaczenia do odbiornika radiowego dodatkowej anteny samochodowe]j oraz optycznej gtowicy do
konfiguracji i odczytu zaprogramowanych parametréw modutu radiowego.

Tablet, na ktérym instalujemy aplikacje do poboru danych z zestawdédw pomiarowo-
komunikacyjnych, ma zapewni¢ wizualizacje pobranych w terenie danych oraz daé¢ mozliwosé
konfiguracji modutéw radiowych za pomoca optycznej gtowicy.

Dla przejrzystosci danych potrzebny jest:

o wyswietlacz 7.0” WXGA TFT 1280 x 800 lub wyzszy.
Procesor zapewniajacy stabilng prace to czterordzeniowy procesor 1.2 GHz lub wyzszy,
pracujgcy w systemie operacyjnym Android 4.4 (KitKat) lub wyzszym.
pamie¢ 1.5GB(RAM) + 8GB(ROM) lub wyzszy
tacznosé Wi-Fi 802.11 a/b/g/n,

Aplikacja na urzadzenie mobilne do odczytu danych ma by¢ przede wszystkim intuicyjna i
ergonomiczna, by nie powodowata wsrdd obecnych pracownikéw uczucia wykluczenia spotecznego ze
wzgledu na nowe technologie, a tym samym dawata mozliwos¢ pracy na niej osobom starszym i
niepetnosprawnym.

Gtéwnym wskaznikiem przy wyborze beda wiec nastepujgce aspekty:

o minimalizm w zakresie wyboru opcji zadan do wykonania;
o jednooprogramowanie do odczytu i konfiguracji zestawdw komunikacyjno-pomiarowych;
o oprogramowanie w jezyku polskim.

Aplikacja musi by¢ zabezpieczona hastem, kazdy jej uzytkownik musi posiadaé wtasny login i hasto,
co pozwoli na weryfikacje jego pracy i zmian, ktére wprowadzit. Hasto powinno zabezpiecza¢ Gmine
przed nieautoryzowanym dostepem do aplikacji. Zarzgdzanie hastami (nadawanie uprawnien, zmiana
hasta, tworzenie nowych uzytkownikéw) ma byé mozliwe wylgcznie z poziomu Zintegrowanego
Systemu Danych. Aplikacja musi mie¢ mozliwos¢ pracy offline ze wzgledu na mozliwy brak zasiegu
LTE/3G, dodatkowo:

Urzadzenie mobilne musi posiadac opcje szybkiego i prostego wyboru trasy, ktérg w danej chwili
chcemy odczytaé. Ponadto po potgczeniu z dostepnym Wi-Fi powinna posiada¢ mozliwosc
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bezprzewodowej synchronizacji tras, ktore zostaty przygotowane w Zintegrowanym Systemie Danych.
Czytajacy powinien miec¢ tez mozliwosé weryfikacji postepu odczytu danej trasy za pomocg intuicyjnej
wizualizacji.

Aplikacja powinna wizualizowaé przebieg odczytu wybranej trasy. Pokazywaé wszystkie numery
zestawéw komunikacyjno-pomiarowych, alarmowac o zaistniatych na nich anomaliach, podawac
informacje o ilosci odczytanych licznikdw oraz tych, ktdre pozostaty do odczytania.

Po zakoriczonym odczycie i podtgczeniu do sieci Wi-Fi dane z odczytu powinny byé bezprzewodowo
przesytane na serwer do Zintegrowanego Systemu Danych. Podglad danych na portalu powinien by¢
natychmiastowy.

Ta sama aplikacja powinna stuzy¢ do konfiguracji modutéw komunikacyjnych za pomoca tabletu,
skanera i gtowicy. Wsréd programowalnych danych powinny sie znajdowac¢: zmiana daty i godziny,
zmiana/wybor trybu wysytania oraz danych, ktére powinny byé wysytane z danego zestawu
pomiarowo-komunikacyjnego, zmiana progdéw alarmowych w tym: alarmu wycieku oraz wstecznego
przeptywu, zmiana stanu licznika. Podczas konfiguracji aplikacja powinna pozwoli¢ pracownikowi
Urzedu na usuniecie wczesniejszych alarmdéw oraz wyczyszczenie catej pamieci modutu. Podczas
konfiguracji pracownik Urzedu powinien mie¢ dostep do historii wskazan z ostatnich 13 miesiecy oraz
informacji na temat licznika.

Zintegrowany System Danych - Chcac wprowadzi¢ cyfrowe zwyczaje w Gminie nalezy znacznie
przyspieszy¢ odczyty licznikdw, co planowane jest poprzez montaz zestawdw pomiarowo-
komunikacyjnych. Dzieki systemowi drive by istnieje mozliwos¢ odczytu nawet 500 licznikdw w ciggu
jednego dnia roboczego. Tego samego dnia dane znajdg sie w Zintegrowanym Systemie Danych, gdzie
pracownik Urzedu bedzie mogt wygenerowad plik, ktory postuzy do masowego wystawienia faktur
zgodnych z odczytanym zuzyciem medium. Kilka minut pdzniej faktury wraz z danymi odczytowymi
znajdg sie w Portalach Interesanta. Zintegrowany System Danych jest zatem fgcznikiem miedzy
zestawami komunikacyjno-pomiarowymi a programem rozliczeniowo-ksiegowym a nastepnie
Internetowym Portalem Interesanta. Oprogramowania na tablet i komputer majg by¢ ze sobg Scisle
zintegrowane i synchronizowane. ZSD powinien mie¢ mozliwos¢ kreowania wzoru eksportu plikéw, tj.
funkcje zapisu danej listy w formie pliku PDF, TXT, CSV oraz wydruku danej listy bez eksportu do
programu zewnetrznego.

Ponadto system powinien posiadac nastepujgce funkcje:

o Mozliwos¢ tworzenia dowolnej ilosci kont uzytkownikéw. Platforma powinna dopuszczaé
tworzenie dowolnej ilosci kont uzytkownikéw (oddzielne dla kazdego pracownika Urzedu) z
podziatem uprawnien dla poszczegdinych grup (inkasent, fakturowanie, administrator). Kazdy
uzytkownik powinien logowac¢ sie wtasnym loginem i hastem. Administrator powinien miec
uprawnienia do zawieszania badZ aktywowania danego konta w Zintegrowanym Systemie
Danych.

o Mozliwos¢ importowania zewnetrznych plikéw do ZSD. Platforma musi posiadaé mozliwosc¢
importowania zewnetrznych plikdw .csv do ZSD. Wgrywanie danych do platformy powinno
odbywac sie za pomocg masowego importowania danych z plikdw zewnetrznych. By wykluczy¢
btad ludzki, Zintegrowany System Danych powinien zabezpiecza¢ uzytkownika przed
dwukrotng préba wpisania tego samego zestawu komunikacyjno-pomiarowego. System przy
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imporcie danych powinien poinformowac uzytkownika, ktdra czesé zestawu jest dublowana w
systemie.

o Zarzadzanie zestawami pomiarowo-komunikacyjnymi. Platforma powinna umozliwiaé
zarzadzanie licznikami bezposrednio w przeglagdarce internetowej z kazdego miejsca na
Swiecie, pozwala¢ na usuniecie btednie wpisanych licznikéw, podglad zaimportowanych
zestawdw komunikacyjno-pomiarowych etc.

o Przegladianaliza odczytow. W jednym oknie platformy powinnismy mie¢ dostep do wszystkich
odczytéw z jednej trasy — aktualnych wskazan, zaistniatych alarméw, ich lokalizacji na mapie.
Pozwoli to na bilansowanie wody wpuszczonej do danej strefy. Z tego miejsca powinna takze
istnie¢ mozliwo$¢ wstawienia komentarza dotyczacego poszczegdlnego odczytu zaréwno
przez osobe odczytujaca jak i administratora danych.

o Szczegoétowe informacje dotyczgce kontrahenta. W przypadku pojawienia sie alarmoéw badz
podejrzanego zuzycia u odbiorcy, w ZSD, pracownik Urzedu powinien mie¢ mozliwos$é
doktadniejszej analizy danych. Mianowice mie¢ dostep do szczegdtéw danej instalacji, danych
kontrahenta, standéw zestawu pomiarowo-komunikacyjnego na koniec miesigca z ostatnich 13
miesiecy, standw z ostatnich odczytéw wraz z podaniem dokfadnej informacji dotyczacej daty
i godziny oraz ich 6wczesnych wskazan.

o Zarzadzanie trasami. Platforma powinna dopuszczaé tworzenie dowolnej ilosci tras,
dodawanie nowych instalacji do juz stworzonej trasy, aktywowanie lub dezaktywowanie dane;j
trasy, edycje trasy, wizualizowanie trasy na mapie, przypisywanie konkretnych tras danemu
inkasentowi.

o Generowanie raportéw. Platforma powinna zapewniac proste i intuicyjne tworzenie raportéw
za pomocy szablonéw, ktére bedg wykorzystane zaréwno do integracji ZSD
z systemem rozliczeniowo-bilingowych jak i do bilansowania wody w strefach. Zintegrowany
System Danych powinien dopuszczaé zapis raportow w plikach tekstowych, csv, xml. Powinien
takze pozostawiaé¢ uzytkownikowi do wyboru format zapisu daty i wyboru separatora
dziesietnego.

Catosé wyzej przedstawionych rozwigzan umozliwia stworzenie systemu, ktéry pozwoli realizowaé
e-Ustugi Publiczne (ustugi 17-35 ze stron)
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Modernizacja stron www w Urzedach.

Na mocy rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci z 12
kwietnia 2012 r. Podmioty Publiczne winny zmodernizowa¢ serwisy Administracji Publicznej, tak aby
byty w petni dostosowane dla obywateli niepetnosprawnych. Istotg jest zniesienie barier w korzystaniu
z informacji. Warto jednak pamietaé, ze Serwis dostepny jest po prostu serwisem lepszym —
wygodniejszym w uzyciu, lepiej wyszukiwanym, przyjazniejszym takze dla cudzoziemcodw oraz oséb
starszych czy stabiej wyksztatconych mieszkarncédw. W tym celu w niniejszym projekcie konieczne jest
zmodernizowanie dwdch Portali Internetowych u Partneréw:

- Urzad Gminy Tuczepy — www.tuczepy.pl
-Urzad Gminy Wislica - www.wislica.pl
Modernizacja serwisdw (stron www) odbedzie sie poprzez:

Wdrozeniu nowego systemu zarzgdzania trescig SkyCMS. Zmiane szaty graficznej na bardziej
dostepng i przejrzystg dla mieszkanca. Strona musi byé wdrozona responsywnie, tzn: musi
dopasowywaé sie do rozdzielczosci urzadzenia na jakim jest uruchamiana (od monitoréw z
rozdzielczoscig Full HD, po ekrany telefonéw komdrkowych i tabletéw). Istotnym elementem nowej
strony jest aplikacja mobilna. W dobie smart fonéw i tabletéw jest to nieodzowny element
nowoczesnych, otwartych stron www. Aplikacja winna by¢ stworzona i mozliwa do pobrania dla takich
platform jak m.in. Android, iOS oraz Windows Phone. Aplikacja powinna sktadac sie z nastepujgcych
modutéw:

- Modut Aktualnosci czyli najnowsze informacje ze strony internetowej, aktualnosci, wydarzenia z
modutu kalendarza wydarzen oraz wybrane publikacje z BIP i strony www,

- Modut Mapa potrzeb, ktéra pozwala na zgtaszanie probleméw lub usterek przez mieszkancéw
Gminy np. uszkodzenie jezdni lub chodnika, awaria oswietlenia ulicznego, nielegalne wysypisko smieci
lub inna sytuacja. Modut posiada funkcje rejestracji i obstugi zgtoszen. Dodatkowo modut bedzie
posiadat wersje funkcjonujgca na stronie www,

- Modut interaktywna mapa — wyswietla obiekty na mapie utozone wedtug kategorii, kazdy obiekt
posiada dane opisowe oraz dane multimedialne

- Modut Kalendarz wywozu odpaddéw — wyswietla daty wywozu poszczegdlnych rodzajéw odpadéw
dla poszczegdlnych miejscowosci lub dzielnic

- Modut powiadomien typu PUSH — powiadomienia wysytane bezpos$rednio na urzadzenie np.
powiadomienia kryzysowe, przypomnienia o terminie wywozu odpadéw

- Modut Wyszukiwarki — przeszukuje zasoby serwisu internetowego oraz BIP z poziomu aplikacji
mobilnej

- Modut Ulubione tresci — umozliwia zapamietywanie wybranych tresci z aplikacji w jednym folderze

- Modut Polecanie tresci — pozwala na polecanie tresci z aplikacji roznymi kanatami — email, SMS,
komunikatory i inne narzedzia komunikacji dostepne na urzadzeniu mobilnym.
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Serwisy www obydwu Partneréw Projektu muszg spetnia¢ standard WCAG 2.0 oraz by¢ w
petni dostosowane do potrzeb ustug niepetnosprawnych. Dodatkowo nowe strony muszg by¢
zintegrowane z nowopowstatymi Portalami Interesanta. Potgczenie w/w rozwigzan pozwoli osiggnaé
efekt synergii petnego i nieograniczonego dostepu do informacji zaréwno dla oséb sprawnych jak i
niepetnosprawnych. Oba zmodernizowane portale, musza posiada¢ minimalnie 3 letnig gwarancje.

Dodatkowo Serwis Gminy Wislica wymaga nowych modutéw zwigzanych z podniesieniem
jakosci strony www: galeria zdje¢, filmy, kalendarz wydarzen, newsletter, pasek przewijany, komunikat
specjalny, kosz (odzyskiwanie skasowanych tresci).

Dostawy i ustugi zwigzane z modernizacjg infrastruktury IT.

Audyt techniczny przeprowadzony w Urzedach biorgcych udziat w Projekcie wykazat
koniecznos¢ doinwestowania niektdrych elementéw projektu bez ktdrych jego realizacja bedzie
niemozliwa (cele nie zostang osiggniete).

Na podstawie przeprowadzonego audytu nalezy stwierdzié¢, iz posiadana infrastruktura
i sprzet u kazdego Partneréw projektu jest niewystarczajgca do prawidtowego dziatania,
funkcjonowania i uniemozliwia wdrozenie proponowanych e-Ustug i Systemoéw z tym zwigzanych.
Jednostki wymagajg doposazenia w sprzet komputerowy i teleinformatyczny (wyszczegdlniony
ponizej). Nalezy nadmieni¢, ze posiadany przez partnerow sprzet teleinformatyczny jest
wykorzystywany do granic prawidtowego jego dziatania i obstuga przez niego dodatkowych zadan jest
niemozliwa co powoduje koniecznos¢ doposazenia.

W ramach niniejszego zadania planowany jest zakup sprzetu i ustug zwigzanych z jego obstugg,
wdrozeniem i prawidtowg konfiguracjg. Proponowane rozwigzania sieciowo/serwerowe ze wzgledu na
wrazliwe dane przechowywane i transmitowane nalezy skonfigurowa¢ w efektywne wezty
niezawodnosciowe, ktére pozwolg na bezpieczne i ciggte korzystanie z wdrozonych rozwigzan.
Niezbedny jest ciggty dostep do urzadzen co wymaga ich nieprzerwanej pracy nawet w przypadku
awarii jednego z elementdw. Zakupiony sprzet powinien uwzglednia¢ gwarancje z szybkim czasem
naprawy przez serwis, a takze pozadana jest mozliwo$¢ dokupienia dodatkowej gwarancji na lata poza
czasem trwania realizacji projektu. Dzieki takiemu rozwigzaniu cato$¢ projektu bedzie gwarantowata
wysoka jakos¢ ustug dla beneficjentow to znaczy mieszkancéw Gmin.

Planowane modernizacja serwerowni ma polega¢ na rozbudowie o sprzet wymieniony i
wyszczegoblniony ponizej. Sprzet zakupiony w projekcie musi by¢ objety co najmniej 2 letnim okresem
gwarancji (chyba ze specyfikacja mowi inaczej) oraz musi mie¢ mozliwos¢ przedtuzenia jej o kolejne
lata. Z uwagi na wrazliwos¢ danych przechowywanych na nowym s$rodowisku — niezbedne jest by
pracowat on jako klaster niezawodnosciowy oraz by serwisy go obejmujgce zapewniaty krétki czas
reakcji i naprawy. Proponowane rozwigzania sprzetowe majg na celu zapewnienie jak najwiekszej
dostepnosci e-Ustug w skali roku, bycie przygotowanym na rdéznego rodzaju awarie, w tym catkowity
brak dostepu do pradu. Podtrzymanie infrastruktury w takim przypadku zapewniajg w pierwszej
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kolejnosci UPSy potaczone z serwerem na ktdrym funkcjonuje cate srodowisko IT. W przypadku

wyczerpania UPS jednostki sg wyposazone w zasilanie awaryjne w postaci agregatu prgdotwdrczego.

Dzieki wirtualizacji jesteSmy w stanie stworzy¢ zapasowe Srodowisko, zabezpieczenie na ktdérym

funkcjonowac bedg wszystkie e-Ustugi w momencie np. usterki pierwszego srodowiska. Dzieki temu w

przypadku awarii pierwszego Srodowiska, wszystkie jego obowigzki przejmie utworzona wersja

bezpieczenstwa, ktéra réwniez jest zabezpieczona UPSem i agregatem pradotwdrczym na wypadek

utraty zasilania. Takie rozwigzanie sprawia, ze bez wydawania bardzo duzych srodkéw moze stworzyé

,Zapasowq serwerownie” dla naszych rozwigzan, dajac im dzieki temu gwarancje nieprzerwanego

dziatania. Dzieki pozostatym rzeczom zakupionym w niniejszym projekcie, jeszcze bardziej podnosimy

standard naszego rozwigzania zapewniajgc jego stabilno$é, dostepnosc i bezpieczenstwo dziatania.

Wykaz dostaw

Sprzet Stopnica Wislica Nowy Solec Zdréj Tuczepy Pacanéw
Korczyn
Serwer 1 1 1 1 1 1
Wirtualizacja 1 1 1 1 1 1
UPS 2 2 2 2 2 2
NAS 1 1 1 1 1 1
Biblioteki 1 1 1 1 1 1
tasmowe
Monitoring 1 1 1 1 1 1
wizyjny
serwerowni
Monitoring 1 1 1 1 1 1
zdarzeniowy
Switch 24 T 1 1 1 1 1 1
Switch 24 P 1 1 1 1 1 1
UTM 1 1 1 1 1 1
Klimatyzator 1 1 1 1 1 1
Agregat 1 1 1 1 1 1
pradotworczy
Sieé Nie dotyczy Nie Nie Nie Tak Nie dotyczy
strukturalna dotyczy dotyczy dotyczy
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Komputery
Stacjonarne
do obstugi
Systemow
dziedzinowych

24 8 9 4 5 12

Komputery
przenosne do
obstugi
systemow
dziedzinowych
i profilu

zaufanego

Parametry techniczne urzadzen planowanych do zakupienia w projekcie:

Sprzet Minimalne wymagania techniczne dla sprzetu w projekcie
Obudowa
Maksymalnie 2U do instalacji w standardowej szafie RACK 19”, dostarczona wraz z
kompletem szyn umozliwiajgcych montaz
w standardowej szafie rack z funkcjonalnoscig wysuwania serwera do celow
serwisowych.
Ptyta gtdéwna
Z mozliwoscig instalacji minimum dwdch fizycznych procesoréw

Serwer
Chipset

6 sztuk
Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach
dwuprocesorowych.
Procesor

Jeden procesory wysokowydajnosciowe dostosowane do potrzeb wirtualizacji
osiggajace:

e w oferowanym serwerze w testach wydajnosci SPECint_rate2006 Result
wynik minimum 898 punktow.
Uwaga:
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Przy realizacji zamowienia — wymagane jest dostarczenie protokotu testu
SPEC dla oferowanego modelu serwera wyposazonego w oferowane
procesory ze strony www.spec.org
e w tescie PassMark CPU Mark wynik min. 16150 punktéw

(http://www.passmark.com/).
Uwaga:

Przy realizacji zamdwienia - wymagane dotgczenie wyniku testu, nie starszego niz 2

miesigce liczone do daty ztozenia oferty.

Pamie¢ ram
128 GB

Karta graficzna
Zintegrowana
4x1Gb LAN,
150GBM.2SSD
Gwarancja

3 lata gwarancji z czasem reakcji najpdzniej w nastepnym dniu roboczym

Wirtualizacja

6 sztuk

Do prawidtowego dziatania i petnego wykorzystania sprzetu zakupionego w ramach
niniejszego projektu niezbedne jest wyposazenie go w oprogramowanie do
wirtualizacji Srodowiska serwerowego

Licencja na dwa fizyczne serwery dwuprocesorowe z mozliwoscig jej rozszerzenia.
Minimalne wymogi dla sytemu :

1. Warstwa wirtualizacji musi by¢ zainstalowana bezposrednio na sprzecie
fizycznym bez dodatkowych posredniczacych systemdw operacyjnych

2. Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ obstugi wielu instancji systemoéw
operacyjnych na jednym serwerze fizycznym i powinno sie charakteryzowac
maksymalnym mozliwym stopniem konsolidacji sprzetowej.

3. Oprogramowanie do wirtualizacji zainstalowane na serwerze fizycznym
potrafi obstuzy¢ i wykorzystac procesory fizyczne wyposazone liczbe rdzeni
oraz co najmniej do 2TB pamieci fizycznej RAM.

4. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ skonfigurowania
maszyn wirtualnych 1-8 procesorowych.

5. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwosc skonfigurowania
maszyn wirtualnych z mozliwoscig przydzielenia do co najmniej 1 TB pamieci
operacyjnej RAM.

6. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ skonfigurowania
maszyn wirtualnych z ktérych kazda mozie mieé¢ 1-7 wirtualnych kart
sieciowych.
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Rozwigzanie musi wspiera¢ nastepujgce systemy operacyjne: Windows
Server 2008, Windows Server 2012, Windows Server 2016, Windows 7,
Windows 8, Debian, CentOS, Ubuntu,

Rozwigzanie musi umozliwia¢ przydzielenie wiekszej ilosci pamieci RAM dla
maszyn wirtualnych niz fizyczne zasoby RAM serwera w celu osiaggniecia
maksymalnego wspdtczynnika konsolidacji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ udostepnienie maszynie wirtualnej wiekszej
ilosci zasobow dyskowych niz jest fizycznie zarezerwowane na dyskach
lokalnych serwera lub na macierzy.

Rozwigzanie powinno posiadaé centralng konsole graficzng do
zarzadzania maszynami wirtualnymi i do  konfigurowania  innych
funkcjonalnosci. Centralna konsola graficzna powinna mie¢ mozliwosé
instalacji na systemach klienckich, bez koniecznosci uzycia dedykowanych
maszyn wirtualnych oraz mozliwos¢ sterowania kilkoma odrebnymi,
niezaleznymi  grupami serwerdéw wirtualizacji jednoczesnie lub/i
pojedynczymi serwerami wirtualizacji.

Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ biezgcego monitorowania
wykorzystania zasobdéw fizycznych infrastruktury  wirtualnej (np.
wykorzystanie procesorow, pamieci RAM, wykorzystanie przestrzeni na
dyskach/wolumenach).

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos$é klonowania
systemow operacyjnych wraz z ich petng konfiguracjg i danymi.
Oprogramowanie do wirtualizacji oraz oprogramowanie zarzgdzajgce musi
posiada¢ mozliwo$é integracji z ustugami katalogowymi Microsoft Active
Directory. Dawac¢ mozliwos¢ przydzielania praw i rél do systemu zarzadzania
wirtualizacja.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ mechanizm bezpiecznego uaktualniania
warstwy wirtualizacyjnej (np. wgrywania krytycznych poprawek) bez
potrzeby wytgczania wirtualnych maszyn.

Oprogramowanie do wirtualizacji musi obstugiwaé przetgczenie $ciezek SAN
(bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej z kilku dostepnych
Sciezek.

Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos¢ przenoszenia maszyn wirtualnych w czasie
ich pracy pomiedzy serwerami fizycznymi. Mechanizm powinien umozliwia¢
4 |ub wiecej takich proceséw przenoszenia jednoczesnie.

Rozwigzanie musi mie¢ mozliwosé przenoszenia zwirtualizowanych dyskéw
maszyn wirtualnych w czasie ich pracy pomiedzy fizycznymi zasobami
dyskowymi.

Musi zosta¢ zapewniona odpowiednia redundancja i taki mechanizm
(wysokiej dostepnosci HA) aby w przypadku awarii lub niedostepnosci
serwera fizycznego wybrane przez administratora i uruchomione nim
wirtualne maszyny zostaty uruchomione na innych serwerach z
zainstalowanym oprogramowaniem wirtualizacyjnym.
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19. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mechanizm takiego
zabezpieczenia wybranych przez administratora wirtualnych maszyn, aby w
przypadku awarii lub niedostepnosci serwera fizycznego maszyny ktére na
nim pracowaty byly bezprzerwowo dostepne na innym serwerze z
zainstalowanym oprogramowaniem wirtualizacyjnym.

20. System musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ wirtualnego przetacznika (virtual
switch) umozliwiajgcego tworzenie sieci wirtualnej w obszarze hosta i
pozwalajgcego potagczy¢ maszyny wirtualne w obszarze jednego hosta, a
takze na zewnatrz sieci fizycznej.

21. Pojedynczy wirtualny przetgcznik musi posiadaé mozliwosé przytaczania do
niego dwodch i wiecej fizycznych kart sieciowych aby zapewnic
bezpieczenstwo potfaczenia ethernetowego w razie awarii karty sieciowe;j.

22. Wirtualne przetgczniki musza obstugiwac wirtualne sieci lokalne (VLAN).

23. Gwarancja/opieka techniczna: 36 miesigce od podpisania protokotu zdawczo
— odbiorczego.

Moc pozorna - co najmniej 3000 VA

Moc rzeczywista - co najmniej 2700 Wat

Maks. czas przetgczenia na baterie - 4 ms

Czas podtrzymania dla obcigzenia 100% - co najmniej 2,5 min
Czas podtrzymania przy obcigzeniu 50% - co najmniej 10 min
UPS 12 sztuk
Zimny start - Tak

Uktad automatycznej regulacji napiecia (AVR) - Tak
Sinus podczas pracy na baterii - Tak

Port zabezpieczajacy linie danych - RJ11 - linia

Typ obudowy - Rack

Dysk twardy: 1x 4TB
Wewnetrzne: 4x 2.5"/3.5", SATA 6Gb/s, Hot-Swap

Zewnetrzne: 2x Gb LAN
NAS do backupu

danych Dodatkowe ztacza: 4x USB 3.0 (Host), 2x USB 2.0 (Host), 2x HDMI 1.4a, 1x DVI-I, PS/

2, port szeregowy
6 sztuk
Poziom RAID: 0/1/5/6/10/JBOD
CPU: 2x 2.00GHz

RAM: 4GB
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Wysokos¢: 1U

Gwarancja 3 lata

wysokos¢ 1U/2U

montaz w szafach rack

mozliwosé ,,mieszania” generacji LTO i interfejséw w ramach jednego urzadzenia
ilo$¢ napeddw: min 1 LTO-4/LTO-5/LTO-6/LTO-7 generacji HH oraz ich nastepcy
ilos¢ slotdw na nosniki w wymiennych magazynkach: min 1

napedy i zasilacze typu ,, Hot Swap”

Biblioteki interfejsy 6Gb SAS

tasmowe czytnik kodéw kreskowych,

6 sztuk zdalne zarzadzanie,

mail-sloty,

szyny montazowe do szaf przemystowych,
redundantne zasilanie oraz skalowalnos¢

oprogramowanie zarzgdzajgce systemem

mozliwosé rozbudowy urzadzen

3 lata gwarancji

Rejestrator sieciowy przeznaczony do rejestracji oraz odtwarzania nagran z kamer
IP. Obstuga réznych trybow rejestracji obrazu: przez detekcje ruchu, harmonogram
nagran, rejestracje ciggta oraz z wyjs¢ alarmowych.

mozliwos¢ podgladu na zywo i odtwarzania na jednym widoku (ekranie)

mozliwos¢ wyrzucenia pojedynczej kamery albo catego widoku (siatki kamer) na
Monitoring peten ekran

wizyjny do automatyczny lub reczny wybdr strumienia zalezny od dostepnych strumieni oraz

serwerowni wymiaréw komorki z obrazem

6 sztuk kamery zorganizowane w drzewo
widoki na bazie siatki z mozliwos$cig dodawania i odejmowanie kolumn/wierszy
tatwe ustawianie kilku urzadzen

uproszczone tworzenie przyciskow

jednoczesne odtwarzanie kilku nagran
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odtwarzanie tylko okreslonych wydarzen (np. tylko detekcji ruchu)
Interfejs dysku twardego: SATA/ SATAII

Maksymalny rozmiar dysku twardego: 1 TB

Interfejs sieciowy: Gigabit Ethernet, RJ-45

Maksymalna liczba kanatéw: min. 2

Tryby nagrywania: Ciggte lub oparte na wydarzeniach (detekcja ruchu, aktywacja
wejscia alarmowego), oba tryby mogg pracowac wedtug zadanych harmonogramoéw

Automatyczne usuwanie starych nagran: po 1-100 dniach

Zdalny dostep: reczne ustawienia przekierowan, automatyczne z wykorzystaniem
UPnP

Wyszukiwanie nagran: Po zdarzeniu, Po czasie
Kamera

Specyfikacja:

Kamera wewnetrzna

Rozdzielczo$é min 1280 x 720
1-megapikselowy przetwornik CMOS
Whbudowany obiektyw f3.6mm / F1.8
Wbudowane diody IR

Kompresja H.264, MJEPG
Jednoczesna wielostrumieniowos¢
Zasilanie PoE

detekcja ruchu

Gwarancja 3 lata

Monitoring
zdarzeniowy

6 sztuk

Kontroler przeznaczony do monitoringu warunkéw klimatycznych pomieszczen
serwerowni oraz innych parametréow, ktérych czujniki majg wyjscia dwustanowe
np. kontrola PPOZ, kontrola zalania ciecza, kontrola obecnosci zasilania itp.

Gtéwnym zastosowaniem kontrolera jest ciggty nadzor pomieszczen i urzgdzen oraz
ostrzeganie, alarmowanie i powiadamianie obstugi o zaistniatych zagrozeniach
zanim spowodujg one rzeczywiste konsekwencje.

Gtéwne funkcje:

praca w sieci Ethernet;
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obstuga do 16 pomiaréw analogowych (temperatura i/lub wilgotnos¢);

cztery progi reakcji: ostrzezenia i alarmy niskiego i wysokiego progu;

dwie niezalezne magistrale komunikacyjne dla czujnikdow: 1-Wire oraz RS485;
jednoczesna wspodtpraca z roznymi typami czujnikdw temperatury i wilgotnosci;
obstuga do min 8 wejs¢ dwustanowych, kazde niezaleznie konfigurowalne;

wbudowany interfejs Web do zarzadzania oraz konfiguracji w jezyku polskim lub
angielskim;

powiadamianie za pomocg e—mail, SMS, SNMP trap, komunikaty w jezyku polskim
lub angielskim;

dowolne kombinacje ustawiania powiadomien;
mozliwosé zdefiniowania kilku odbiorcéw powiadomien;

mozliwo$¢ wysytania SMS z aktualnymi pomiarami i stanem kontrolera na zgdanie
uzytkownika;

mozliwos¢ zdalnej obstugi karty SIM — obstuga kodéw USSD (np. zasilanie lub
sprawdzenie konta pre-paid, zamawianie ustug);

zabezpieczenie kontrolera przed zmiang konfiguracji za pomocg hasta lub blokady
sprzetowe;j;

wspotpraca z systemami nadrzednymi ;

Czujnik temperatury i wilgotnosci CHT-1Wire BOX
Czujnik temperatury CT-1Wire BOX

Uktad kontroli zasilania UKZAx3

Czujnik wycieku wody CWW-1 PRO

Switch
zarzadzalny 24 T

6 sztuk

Wymagania podstawowe

1.  Przefacznik posiadajacy 24 porty 10/100/1000BASE-T, z czego 4 porty
moga by¢ zamienione na interfejsy Gigabit Ethernet SFP w celu instalacji
wktadek swiattowodowych 1G SFP

2. 4 wbudowane porty 1Gb SFP+ z czego 2 z nich powinny zapewni¢

mozliwos$¢ tagczenia przetgcznikdw w stos. Porty muszg umozliwiac

upgrade do 10Gb

Wysokos¢ urzagdzenia 1U

Przetgcznik musi by¢ wyposazony w zasilacz AC 230V.

Nieblokujgca architektura o wydajnosci przetgczania min. 128 Gb/s

oV .k w

Szybkos¢ przetgczania min. 95 Miliondw pakietéw na sekunde
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Mozliwosc taczenia do 8 przetacznikdw w stos za pomocg portéw 10G
SFP+
Tablica MAC adreséw min. 16k
Pamieé operacyjna: min. 1GB pamieci DRAM
Pamie¢ flash: min. 4GB pamieci Flash
Obstuga sieci wirtualnych IEEE 802.1Q — min. 4094
Obstuga sieci wirtualnych protokotowych IEEE 802.1v
Obstuga funkcjonalnosci Private VLAN - blokowanie ruchu pomiedzy
klientami z umozliwieniem tgcznosci do wspdlnych zasobow sieci
Wsparcie dla ramek Jumbo Frames (min. 9216 bajtow)
Obstuga Q-in-Q IEEE 802.1ad
Obstuga Quality of Service

a. Rozpoznawanie i realizacja priorytetdw ustawionych w ramach IEEE

802.1p

b. Rozpoznawanie i realizacja priorytetéw ustawionych w DiffServ

c. 8kolejek priorytetéw na kazdym porcie wyjsciowym
Obstuga Link Layer Discovery Protocol LLDP IEEE 802.1AB
Obstuga LLDP Media Endpoint Discovery (LLDP-MED)
Przetacznik wyposazony w modularny system operacyjny z ochrong
pamieci, procesdw oraz zasobow procesora.
Przetacznik musi posiada¢ mozliwos¢ dotgczenia redundantnego
zewnetrznego systemu zasilania
Wbudowany DHCP Serwer i klient z mozliwoscig definicji opcji (np. opcja
43, 60, 78 itp.)
Mozliwosc instalacji min. dwdch wersji oprogramowania - firmware
Mozliwos¢ przechowywania min. kilkunastu wersji konfiguracji w plikach
tekstowych w pamieci Flash
Mozliwos¢ monitorowania zajetosci CPU oraz pamieci
Lokalna i zdalna mozliwos$¢ monitoringu pakietéw (Local and Remote
Mirroring)
Whbudowany dodatkowy port Fast Ethernet do zarzadzania poza pasmem -
out of band management.

Obstuga Routingu IPv4

27.
28.

29.
30.

Sprzetowa obstuga routingu IPv4 — forwarding
Pojemnos¢ tabeli routingu typowa dla przetacznika brzegowego min. 480
wpiséw
Routing statyczny
Obstuga routingu dynamicznego IPv4
a. RIPv1/v2
b. OSPFv2 — mozliwos¢ rozszerzenia przez licencje oprogramowania

Obstuga Routingu IPv6

31.

Sprzetowa obstuga routingu IPv6 — forwarding
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32. Pojemnosc tabeli routingu typowa dla przetgcznika brzegowego min. 240
wpisow
33. Routing statyczny
34. Obstuga routingu dynamicznego dla IPv6
a. RIPng
b. OSPF v3 — mozliwos¢ rozszerzenia przez licencje oprogramowania
35. Obstuga MLDv1 (Multicast Listener Discovery version 1)
36. Obstuga MLDv2 (Multicast Listener Discovery version 2)
Obstuga Multicastéw

37. Statyczne przytaczenie do grupy multicast

38. Filtrowanie IGMP

39. Obstuga Multicast VLAN Registration - MVR

40. Obstuga IGMP v1/v2/v3 snooping
Bezpieczenstwo

41. Obstuga Network Login
a. |EEE 802.1x - RFC 3580
b. Web-based Network Login
c. MAC based Network Login
42. Obstuga wielu klientéw Network Login na jednym porcie (Multiple
supplicants)
43. Mozliwosé integracji funkcjonalnosci Network Login z Microsoft NAP
44, Przydziat sieci VLAN, ACL/QoS podczas logowania Network Login
45. Obstuga Guest VLAN dla IEEE 802.1x
46. Obstuga wymuszenia autoryzacji w celu zmiany autoryzacji (VLAN, ACL,
QoS) bez koniecznosci wytgczania i wtgczania portu — CoA RFC 5176
47. Obstuga funkcjonalnosci Kerberos snooping - przechwytywanie autoryzacji
uzytkownikéw z wykorzystaniem protokotu Kerberos
48. Obstuga TACACS+ (RFC 1492)
49. Obstuga RADIUS Authentication (RFC 2138)
50. Obstuga RADIUS Accounting (RFC 2139)
51. RADIUS and TACACS+ per-command Authentication
52. Bezpieczenstwo MAC adreséw
a. ograniczenie liczby MAC adreséw na porcie
b. zatrzasniecie MAC adresu na porcie
c. mozliwo$¢ wpisania statycznych MAC adreséw na port/vlan
53. Mozliwos$¢ wytgczenia MAC learning
54. Obstuga SNMPv1/v2/v3
55. Klient SSH2
56. Zabezpieczenie przetgcznika przed atakami DoS
a. Networks Ingress Filtering RFC 2267
b. SYN Attack Protection
c. Zabezpieczenie CPU przetacznika poprzez ograniczenie ruchu do
systemu zarzadzania
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57.

58.

59.
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62.
63.
64.
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66.
67.
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Dwukierunkowe listy kontroli dostepu ACL pracujace na warstwie 2,3 i 4
Adres MAC zrédtowy i docelowy plus maska

Adres IP zrodtowy i docelowy plus maska dla IPv4 oraz IPv6
Protokdt — np. UDP, TCP, ICMP, IGMP, OSPF, PIM, IPv6 itd.
Numery portéw zrédtowych i docelowych TCP, UDP

Sm oo

Zakresy portéw zrédtowych i docelowych TCP, UDP
Identyfikator sieci VLAN — VLAN ID

j. Flagi TCP

k. Obstuga fragmentow

Dwukierunkowe listy kontroli dostepu ACL realizowane w sprzecie bez
zmniejszenia wydajnosci przetgcznika

Mozliwos¢ konfiguracji min. 1024 reguf na wejsciu i 256 regutf na wyjsciu.
Mozliwosc zliczania pakietéw lub bajtow trafiajgcych do konkretnej ACL i
w przypadku przekroczenia skonfigurowanych wartosci podejmowania
akcji np. blokowanie ruchu, przekierowanie do kolejki o nizszym
priorytecie, wystanie trapu SNMP, wystanie informacji do serwera Syslog
lub wykonanie komend CLI. — mozliwos$¢ rozszerzenia przez licencje
oprogramowania

Obstuga bezpiecznego transferu plikéw SCP/SFTP

Obstuga DHCP Option 82

Obstuga IP Security - Gratuitous ARP Protection

Obstuga IP Security - Trusted DHCP Server

Obstuga IP Security - DHCP Snooping

Obstuga IP Security - DHCP Secured ARP/ARP Validation

Obstuga IP Security — IP Source Guard

Ograniczanie przepustowosci (rate limiting) na portach wyjsciowych z
kwantem 8 kb/s

Obstuga wykrywania periodycznego zaniku linku (Port-Flap). Musi istnie¢
mozliwos$¢ zdefiniowania liczby zaniku linku w czasie okreslonego czasu
oraz reakcji polegajgcej na wytgczeniu portu na state lub na wskazany
czas. Zdarzenie musi by¢ raportowane poprzez Trap SNMP i/lub Syslog.

Bezpieczenstwo sieciowe

70.
71.

72.
73.
74.
75.
76.
77.

Mozliwos¢ konfiguracji portu gtéwnego i zapasowego

Obstuga redundancji routingu VRRP (RFC 2338) - mozliwosé rozszerzenia
przez licencje oprogramowania

Obstuga STP (Spinning Tree Protocol) IEEE 802.1D

Obstuga RSTP (Rapid Spanning Tree Protocol) IEEE 802.1w

Obstuga MSTP (Multiple Spanning Tree Protocol) IEEE 802.1s

Obstuga PVST+

Obstuga EAPS (Ethernet Automatic Protection Switching) RFC 3619
Obstuga ERPS / G.8032
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78. Obstuga Link Aggregation IEEE 802.3ad wraz z LACP — 128 grup po 8
portow. Mozliwos¢ konfiguracji potaczenia Link Aggregation z réznych
przetgcznikéw w stosie.
79. Obstuga MLAG - potfaczenie Link Aggregation do dwdch niezaleznych
przetgcznikow.
80. Obstuga LACP w ramach MLAG
81. Obstuga MVRP w ramach MLAG
Zarzadzanie

82. Obstuga synchronizacji czasu SNTP (Simple Network Time Protocol)
83. Obstuga synchronizacji czasu NTP
84. Zarzadzanie przez SNMP v1/v2/v3
85. Zarzadzanie przez przegladarke WWW — protokdt http i https
86. Mozliwos¢ zarzadzania poprzez protokdt XML
87. Telnet Serwer/Klient dla IPv4 / IPv6
88. SSH2 Serwer/Klient dla IPv4 / IPv6
89. PingdlalPv4/IPv6
90. Traceroute dla IPv4 / IPv6
91. Obstuga SYSLOG z mozliwoscig definiowania wielu serweréw
92. Sprzetowa obstuga sFlow
93. Obstuga RMON min. 4 grupy: Status, History, Alarms, Events (RFC 1757)
94. Obstuga RMON2 (RFC 2021)
95. Obstuga autentykacji poprzez certyfikaty X509v3 dla protokotéw SSH,
SYSLOG oraz RADIUS
Inne

96. Obstuga CDPv2 z obstuga Voice VLAN
97. Obstuga skryptéw CLI
98. Obstuga funkcji TCL/Tk w skryptach CLI
99. Obstuga skryptéw Python
100. Mozliwosc¢ edycji skyptow i ACL bezposrednio na urzadzeniu (system
operacyjny musi zawiera¢ edytor plikow tekstowych)
101. Wsparcie dla OpenFlow — poprzez rozszerzenie licencji
102. Obstuga AVB (Audio Video Bridging) — poprzez rozszerzenie licencji
103. Mozliwos¢ uruchamiania skryptéw
a. Recznie
b. O okreslonym czasie lub co wskazany okres czasu
c. Na podstawie wpisow w logu systemowym

Wymagania podstawowe

Switch
zarzadzalny 24 P 1.  Przetgcznik posiadajgcy 24 porty 10/100/1000BASE-T z zasilaniem przez
skretke PoE+ IEEE 802.3at, z czego 4 porty mogg by¢ zamienione na
6 sztuk

interfejsy Gigabit Ethernet SFP w celu instalacji wktadek swiattowodowych
1G SFP




bl \worwopzwo Unia Europejska

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Program Regionalny - Polska

Fundusze .
ﬁ Europejskie Rzeczpospolita

2. 4 wbudowane porty 1Gb SFP+ z czego 2 z nich powinny zapewnié
mozliwos$é tagczenia przetgcznikdw w stos. Porty muszg umozliwiac
upgrade do 10Gb

Budzet mocy dla PoE+ min. 380W

Wysokos¢ urzagdzenia 1U

Przetacznik musi by¢ wyposazony w zasilacz AC 230V.

Nieblokujgca architektura o wydajnosci przetgczania min. 128 Gb/s
Szybkos¢ przetgczania min. 95 Miliondw pakietéw na sekunde

NV W

Mozliwosc taczenia do 8 przetgcznikéw w stos za pomocg portéow 10G
SFP+
9. Tablica MAC adreséw min. 16k
10. Pamiec operacyjna: min. 1GB pamieci DRAM
11. Pamie¢ flash: min. 4GB pamieci Flash
12. Obstuga sieci wirtualnych IEEE 802.1Q — min. 4094
13. Obstuga sieci wirtualnych protokotowych IEEE 802.1v
14. Obstuga funkcjonalnosci Private VLAN - blokowanie ruchu pomiedzy
klientami z umozliwieniem tgcznosci do wspdlnych zasobow sieci
15. Wsparcie dla ramek Jumbo Frames (min. 9216 bajtow)
16. Obstuga Q-in-Q IEEE 802.1ad
17. Obstuga Quality of Service
a. Rozpoznawanie i realizacja priorytetdw ustawionych w ramach IEEE
802.1p
b. Rozpoznawanie i realizacja priorytetéw ustawionych w DiffServ
c. 8kolejek priorytetéw na kazdym porcie wyjsciowym
18. Obstuga Link Layer Discovery Protocol LLDP IEEE 802.1AB
19. Obstuga LLDP Media Endpoint Discovery (LLDP-MED)
20. Przetacznik wyposazony w modularny system operacyjny z ochrong
pamieci, procesdw oraz zasobdw procesora.
21. Przetacznik musi posiada¢ mozliwos¢ dotgczenia redundantnego
zewnetrznego systemu zasilania
22. Whbudowany DHCP Serwer i klient z mozliwoscig definicji opcji (np. opcja
43, 60, 78 itp.)
23. Mozliwosc instalacji min. dwdéch wersji oprogramowania - firmware
24. Mozliwosé przechowywania min. kilkunastu wersji konfiguracji w plikach
tekstowych w pamieci Flash
25. Mozliwos¢ monitorowania zajetosci CPU oraz pamieci
26. Lokalna i zdalna mozliwo$é monitoringu pakietow (Local and Remote
Mirroring)
27. Wbudowany dodatkowy port Fast Ethernet do zarzadzania poza pasmem -
out of band management.
Obstuga Routingu IPv4

28. Sprzetowa obstuga routingu IPv4 — forwarding
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29. Pojemnos¢ tabeli routingu typowa dla przetacznika brzegowego min. 480
wpisow
30. Routing statyczny
31. Obstuga routingu dynamicznego IPv4
a. RIPv1/v2
b. OSPFv2 — mozliwos¢ rozszerzenia przez licencje oprogramowania
Obstuga Routingu IPv6

32. Sprzetowa obstuga routingu IPv6 — forwarding
33. Pojemnosc tabeli routingu typowa dla przetgcznika brzegowego min. 240
wpisow
34. Routing statyczny
35. Obstuga routingu dynamicznego dla IPv6
a. RIPng
b. OSPF v3 — mozliwos¢ rozszerzenia przez licencje oprogramowania
36. Obstuga MLDv1 (Multicast Listener Discovery version 1)
37. Obstuga MLDv2 (Multicast Listener Discovery version 2)
Obstuga Multicastow

38. Statyczne przytaczenie do grupy multicast

39. Filtrowanie IGMP

40. Obstuga Multicast VLAN Registration - MVR

41. Obstuga IGMP v1/v2/v3 snooping
Bezpieczenstwo

42. Obstuga Network Login
d. IEEE 802.1x - RFC 3580
e. Web-based Network Login
f. MAC based Network Login
43. Obstuga wielu klientéw Network Login na jednym porcie (Multiple
supplicants)
44. Mozliwosé integracji funkcjonalnosci Network Login z Microsoft NAP
45. Przydziat sieci VLAN, ACL/QoS podczas logowania Network Login
46. Obstuga Guest VLAN dla IEEE 802.1x
47. Obstuga wymuszenia autoryzacji w celu zmiany autoryzacji (VLAN, ACL,
QoS) bez koniecznosci wytgczania i wtgczania portu — CoA RFC 5176
48. Obstuga funkcjonalnosci Kerberos snooping - przechwytywanie autoryzacji
uzytkownikéw z wykorzystaniem protokotu Kerberos
49. Obstuga TACACS+ (RFC 1492)
50. Obstuga RADIUS Authentication (RFC 2138)
51. Obstuga RADIUS Accounting (RFC 2139)
52. RADIUS and TACACS+ per-command Authentication
53. Bezpieczenstwo MAC adreséw
d. ograniczenie liczby MAC adreséw na porcie
e. zatrzasniecie MAC adresu na porcie
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f.  mozliwo$¢ wpisania statycznych MAC adreséw na port/vlan
Mozliwos¢ wytgczenia MAC learning
Obstuga SNMPv1/v2/v3
Klient SSH2
Zabezpieczenie przetgcznika przed atakami DoS
I.  Networks Ingress Filtering RFC 2267
m. SYN Attack Protection
n. Zabezpieczenie CPU przetgcznika poprzez ograniczenie ruchu do
systemu zarzgdzania
Dwukierunkowe listy kontroli dostepu ACL pracujgce na warstwie 2,3 i 4

0. Adres MAC zrédtowy i docelowy plus maska

p. Adres IP zrédtowy i docelowy plus maska dla IPv4 oraz IPv6
g. Protokét—np. UDP, TCP, ICMP, IGMP, OSPF, PIM, IPv6 itd.
r.  Numery portéw zrdodtowych i docelowych TCP, UDP

s. Zakresy portow zrédtowych i docelowych TCP, UDP

t. Identyfikator sieci VLAN — VLAN ID

u. Flagi TCP

v. Obstuga fragmentéw

Dwukierunkowe listy kontroli dostepu ACL realizowane w sprzecie bez
zmniejszenia wydajnosci przetgcznika

Mozliwos¢ konfiguracji min. 1024 regutf na wejsciu i 256 reguf na wyjsciu.
Mozliwosc zliczania pakietdw lub bajtow trafiajacych do konkretnej ACL i
w przypadku przekroczenia skonfigurowanych wartosci podejmowania
akcji np. blokowanie ruchu, przekierowanie do kolejki o nizszym
priorytecie, wystanie trapu SNMP, wystanie informacji do serwera Syslog
lub wykonanie komend CLI. — mozliwos$¢ rozszerzenia przez licencje
oprogramowania

Obstuga bezpiecznego transferu plikéw SCP/SFTP

Obstuga DHCP Option 82

Obstuga IP Security - Gratuitous ARP Protection

Obstuga IP Security - Trusted DHCP Server

Obstuga IP Security - DHCP Snooping

Obstuga IP Security - DHCP Secured ARP/ARP Validation

Obstuga IP Security — IP Source Guard

Ograniczanie przepustowosci (rate limiting) na portach wyjsciowych z
kwantem 8 kb/s

Obstuga wykrywania periodycznego zaniku linku (Port-Flap). Musi istniec¢
mozliwos$¢ zdefiniowania liczby zaniku linku w czasie okreslonego czasu
oraz reakcji polegajgcej na wytaczeniu portu na state lub na wskazany
czas. Zdarzenie musi by¢ raportowane poprzez Trap SNMP i/lub Syslog.

Bezpieczenstwo sieciowe

71.

Mozliwos¢ konfiguracji portu gtéwnego i zapasowego
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Obstuga redundancji routingu VRRP (RFC 2338) - mozliwos$¢ rozszerzenia
przez licencje oprogramowania

Obstuga STP (Spinning Tree Protocol) IEEE 802.1D

Obstuga RSTP (Rapid Spanning Tree Protocol) IEEE 802.1w

Obstuga MSTP (Multiple Spanning Tree Protocol) IEEE 802.1s

Obstuga PVST+

Obstuga EAPS (Ethernet Automatic Protection Switching) RFC 3619
Obstuga ERPS / G.8032

Obstuga Link Aggregation IEEE 802.3ad wraz z LACP — 128 grup po 8
portow. Mozliwos¢ konfiguracji potaczenia Link Aggregation z réznych
przetgcznikdw w stosie.

Obstuga MLAG - potaczenie Link Aggregation do dwéch niezaleznych
przetgcznikow.

Obstuga LACP w ramach MLAG

Obstuga MVRP w ramach MLAG

Zarzadzanie

83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.

Inne

97.
98.
99.

100.
101.

102.
103.
104.

Obstuga synchronizacji czasu SNTP (Simple Network Time Protocol)
Obstuga synchronizacji czasu NTP

Zarzadzanie przez SNMP v1/v2/v3

Zarzadzanie przez przegladarke WWW — protokét http i https
Mozliwosc¢ zarzagdzania poprzez protokdt XML

Telnet Serwer/Klient dla IPv4 / IPv6

SSH2 Serwer/Klient dla IPv4 / IPv6

Ping dla IPv4 / IPv6

Traceroute dla IPv4 / IPv6

Obstuga SYSLOG z mozliwoscig definiowania wielu serwerdéw
Sprzetowa obstuga sFlow

Obstuga RMON min. 4 grupy: Status, History, Alarms, Events (RFC 1757)
Obstuga RMON2 (RFC 2021)

Obstuga autentykacji poprzez certyfikaty X509v3 dla protokotéw SSH,
SYSLOG oraz RADIUS

Obstuga CDPv2 z obstugg Voice VLAN
Obstuga skryptow CLI
Obstuga funkcji TCL/Tk w skryptach CLI
Obstuga skryptéw Python
Mozliwosc¢ edycji skyptdéw i ACL bezposrednio na urzadzeniu (system
operacyjny musi zawiera¢ edytor plikéw tekstowych)
Wsparcie dla OpenFlow — poprzez rozszerzenie licencji
Obstuga AVB (Audio Video Bridging) — poprzez rozszerzenie licencji
Mozliwos¢ uruchamiania skryptéw
d. Recznie
e. O okreslonym czasie lub co wskazany okres czasu
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f. Na podstawie wpiséw w logu systemowym

UutT™Mm

6 sztuk

Firewall musi umozliwia¢ zdefiniowanie co najmniej 5 stref
Firewall musi obstugiwac¢ protokoty dynamicznego routingu
Firewall musi obstugiwaé DHPC v6

Firewall musi obstugiwac translacje adreséw

Firewall musi obstugiwad translacje portéow

Firewall musi obstugiwac VLAN

Firewall musi obstugiwac prace jako serwer DHCP

Firewall musi umozliwia¢ rozpoznawanie uzytkownikéw oraz ich uwierzytelnianie
Przepustowo$é IPSec VPN nie mniejsza niz 1.0 GBps
Obstuga nie mniej niz: 40 tuneli IPSec site-to-site

Obstuga nie mniej niz 120 tuneli client-to-site

Urzadzenie musi umozliwia¢ filtrowanie URL z wykorzystaniem baz i kategorii stron
dostepnych w formie subskrypcji

Funkcjonalnosé filtrowania zawartosci powinna dawaé mozliwos¢ filtrowania stron
wedtug minimalnie 100 kategorii Antyspam powinien zapewni¢ mozliwos¢
kwarantanny e-mail

Antyspam powinien posiadac¢ zintegrowang antywirusowg analize spamu

Automatyczna aktualizacja sygnatur IPS

Klimatyzator

- Wydajnos$¢ chtodzenie/grzanie nie mniej niz 5,0 / 5,8 kW

- Klasa energetyczna nie gorsza ni¢: chtodzenie/grzanie A+ / A+

6 sztuk - Wymiary jedn. nie wieksze niz 1000 x 800 x 500 dt x wys x gt
- Waga jedn.nie wiecej niz wew/zew 20/ 70 kg
gtosnosc do 75 db
niskie zuzycie paliwa, max do 1,51 /h

Agregat . - ..

i moc agregatu nie mniejsza niz 7,5 OkW - 9,0 kva
Pradotwdrczy

wyposazony w wyjscia 2x 230V, oraz wyjscie 12V

6 sztuk

wbudowany licznik motogodzin

automatyczny rozruch agregatu
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$rednie spalanie (nie wieksze)- 1,5 I/h
Zabezpieczenie przeciw przecigzeniowe

Czujnik cisnienia i poziomu oleju

Komputer typu AlO o min. parametrach technicznych: Wilekos¢ ekranu co najmniej

Komputer 20", 4 GB Ram, 500 GB Hdd, procesor dwurdzeniowy, Zintegrowana karta sieci
Stacjonarny WLAN, Autoryzowany Serwis producenta z gwarancjg typu NBD Trzy lata gwarancji
62 sztuki realizowanej w miejscu instalacji sprzetu. Komputer wyposazony w system
operacyjny i pakiet biurowy.
Laptop o min. parametrach technicznych: 15,6", 4 GB Ram, 500 GB Hdd, procesor
Laptop dwurdzeniowy, Zintegrowana karta sieci WLAN, Autoryzowany Serwis producenta z
13 sztuk gwarancjg typu NBD Trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu.

Komputer wyposazony w system operacyjny i pakiet biurowy.

Modernizacja
sieci strukturalnej
w Gminie Tuczepy

Zakres sieci LAN obejmuje:

o Dostawe komponentdw infrastruktury pasywnej kategorii 6 UTP
wchodzgcych w sktad systeméw okablowania strukturalnego klasy E:

. nieekranowane panele krosowe,

. panele i kasety swiattowodowe,

. nieekranowane kable miedzianie,

. nieekranowane gniazda abonenckie,

. kable swiattowodowe stosowane wewnatrz budynkow,

o Wykonanie sieci strukturalnych wedtug przygotowanych wytycznych.

o 25-letnig gwarancje producenta na certyfikowane systemy okablowania

strukturalnego.
Zatozenia i architektura rozwigzania

o Okablowanie strukturalne zaimplementowane w obiekcie opiera sie na
nieekranowanym modularnym module przytagczeniowym kat.6 UTP (bez ptytki PCB)
umozliwiajgcym obstuge aplikacji 100/1000 BASE-T;

o Zaréwno liczba stanowisk roboczych oraz ich lokalizacja jest pochodng
wymagan Uzytkownika koricowego oraz obowigzujgcych norm. Dane te muszg by¢
przekazane firmie wykonawcze]j przed rozpoczeciem prac;

. Okablowanie poziome na poszczegdlnych kondygnacjach zostanie
skoncentrowane w Posrednim Punkcie Dystrybucyjnym (PPD) — po 2 punkty na
pietrze
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o Okablowanie pionowe zostanie skoncentrowane w Gtéwnym Punkcie
Dystrybucyjnym zlokalizowanym na poziomie B1

o W celu tatwej identyfikacji urzadzen przyjeto nastepujace oznaczenia gniazd
w panelu: kolor czerwony — komputer, niebieski AP, zétty CCTV

o Na patchpanelach przewidziano minimum 20% wolnego miejsca na przyszte
rozbudowy
. Wszystkie elementy systemu muszg byé wyprodukowane przez jednego

producenta i spetnia¢ wymagania norm ISO/IEC IS 11801 edycja 2, EN50173 i
EN50174.

. Producent system okablowania strukturalnego powinien przedstawic¢
certyfikaty zapewnienia jakosci 1SO9001.

. Gniazda korncowe RJ45 zostang zamontowane w adapterach posiadajgcych
logo tego samego producenta co system okablowania

o Wszystkie elementy okablowania (w szczegdlnosci: kabel, panele krosowe,
gniazda, ptyty czotowe gniazd, kable krosowe, prowadnice kablowe, kable
miedziane i Swiattowodowe) majg by¢ tego samego producenta i pochodzi¢ z
jednolitej oferty rynkowej;

. Catos¢ rozwigzania ma byc¢ objeta jednolitg, spdjng 25-letnig gwarancja
systemowg producenta, obejmujacy catg czes¢ transmisyjng wraz z kablami
krosowymi. Gwarancja ma by¢ udzielona przez producenta bezposrednio klientowi
koricowemu.

WYMAGANE PARAMETRY KABLA TELEINFORMATYCZNEGO:
Opis konstrukcji:

Standaryzacja ISO/IEC 11801 ed. 2.2; IEC 61156-5 2nd Ed.; EN 50173-1; EN 50288-
6-1; EIA/TIA 568-C.2

Kategoria Kat.6

Pasmo przenoszenia 450 MHz

Rodzaj kabla  Kabel instalacyjny

Rodzaj ekranowania  U/UTP

Liczna przewodnikéw 8

Splot 4P

Srednica catkowita kabla P$6.0mm=0.4

Typ przewodu Scista tuba
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Srednica zyty AWG 24
Dtugosé kabla w szpuli 500 m
Materiat powtoki LSZH
Zbrojenie kabla Brak

Kod koloru RAL 7035

Modut przytaczeniowy

Do wyposazenia zaréwno gniazd abonenckich jak i paneli krosowych w punktach
dystrybucyjnych dopuszcza sie uzycie jednego rodzaju modutu przytgczeniowego
kat.6 typu RJ45. Modut musi pozwalac na pewne przytwierdzenie do niego kabla
instalacyjnego za pomocg opaski uciskowej oraz pozwala¢ na zarabiania kabla
instalacyjnego metodg beznarzedziows i by¢ wyposazony w ztgcza IDC
gwarantujgce uzyskanie najwyzszej jakosci kontaktu modutu z zytg kabla. Kable
przytaczeniowe réwniez muszg by¢ wyposazone we wtyki RJ45 terminowane w
ztaczu IDC, co ma decydujgcy wptyw na jakos¢ kontaktu wtyk-modut. Modut musi
by¢ wyposazony w dedykowany system przeciwdziatania wptywom wibracji
wystepujacych w szczegdlnosci w punktach dystrybucyjnych. Modut musi
zapewnia¢ mozliwos¢ dokonywania co najmniej 20to krotnej terminacji kabli
instalacyjnych co umozliwi korekte ewentualnych btedéw instalacyjnych bez
koniecznosci wymiany catego modutu oraz pozwoli na przyszte zmiany w strukturze
sieci. Kabel instalacyjny musi by¢ przytwierdzany do modutu za pomocg opaski
uciskowej co ma przeciwdziata¢ wyszarpaniu go z modutu. Kable terminowane w
module musza mie¢ mozliwos¢ rozszycia zyt zaréwno w sekwencji T568A jaki i
T568B. Konstrukcja modutu ma eliminowac wptywy przestuchdw poprzez:

- Kompensacja przestuchéw wewnatrz modutéw realizowana poprzez mechaniczne
uksztattowanie kontaktéw. Nie dopuszcza sie stosowania modutéow wyposazonych
w dodatkowe elementy elektroniczne (ptytki PCB) do redukowania przestuchéw
pochodzacych od zfacza.

Modut nieekranowany RJ45 kat.6 zbudowany jest bez ptytki PCB, kazdy kontakt
(pin) zbudowany jest z jednego elementu i ztocony po stronie wtyku, a cynkowany
po stronie ztgcza IDC. Ztgcza IDC modutu RJ45 jest pod katem 90st. w stosunku do
podtgczanej do niego zyty kabla. Moduty RJ45 posiada mozliwos¢ podtaczania zyt
kabla do zfacza IDC bez uzycia dodatkowych specjalistycznych narzedzi jak nozy
krosowniczych lub innych narzedzi uderzeniowych. Modut standardowo umozliwia
podtaczanie zyt kabli instalacyjnych o srednicach od 22 do 24AWG (065 - 0,50mm)
lub linek od 22/7 do 26/7 AWG. Takze ma mozliwo$¢ podtgczania zyt kabli o
wiekszych lub mniejszych od powyzszych zakreséw srednicach przy uzyciu
dodatkowo przykrecanych elementéw. Modut RJ45 umozliwia podtgczanie kabli w

sekwenc;ji TIA/EIA 568 A i B zachowujac rownolegty przebieg par bez przeplotu pary
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3,6. Modut jest kompatybilny z Power over Ethernet (PoE) oraz Power over
Ethernet+ (PoE+).

Nieekranowany modut RJ45 kategorii 6 w gniezdzie i w panelu ma takg samg
konstrukcje i jest odporny, na co najmniej 1000 cykli tagczeniowych (podtgczania do
niego wtyku RJ45)

Standaryzacje |EC 60603-7: Electrical Characteristics of the Telecommunication
Outlets ISO/IEC 11801 ed. 2.2: June 2011; EN 50173-1: May 2011;

Typ ztacza (A) RJ45

Kategoria ztgcza (A) Kat.6

Ekranowanie - zfgcze (A) Nie
Mocowanie Ptytka montazowa/snap-in
Rozszycie zyt  EIA/TIA 568A / EIA/TIA 568B
llo$¢ kontaktéw8

Materiat Plastik: PC, UL 94 V-0

Kod koloru RAL 7035

Kolor Szary

Wymiary 16.4x21.4 x40.9 mm
Przetgcznice miedziane

Przetgcznice miedziane powinny charakteryzowaé sie brakiem kategorii. O tym
jakiego rodzaju okablowanie mozna terminowac na przetgcznicach decyduja
zainstalowane modutu. Wptywa to na nieograniczona elastycznosé i mozliwos¢
tatwej i taniej migracji do okablowania o wyzszej kategorii.

60-portowa nieekranowana przetacznica typu Global kat.6 o wysokos$ci montazowej
3U powinna by¢ wyposazona w moduty RJ45 montowane metodg zatrzaskowg, co
zapewnia zwartg konstrukcje oraz tatwy i szybki sposéb instalacji, niewymagajacy
zadnych specjalistycznych narzedzi zapewniajgc uniwersalne rozszycie kabla w
sekwencji T568A lub T568B. Przetacznica musi zapewniaé jednoportowg
skalowalno$¢ portéw oraz mozliwos$¢ migracji/implementacji taczy
Swiattowodowych. Przetgcznica musi mie¢ budowe modularng sktadajac sie z 4
portowych paneli montazowych. Musi byé zaopatrzona w dedykowane miejsca do
przytwierdzania kabli instalacyjnych za pomocg opasek zaciskowych. W celu
oszczednosci miejsca w szafie dystrybucyjnej powinien posiada¢ prowadnice boczne
do przeprowadzania kabli krosowych. Przetgcznica musi zapewniac petna integracje
ustug tj. mie¢ mozliwosc instalacji modutéw okablowania komputerowego,
modutéw dedykowanych dla telefonii glosowej oraz wieloportowych kaset
Swiattowodowych zaréwno w wersji spawanej jak i typu breakout. Przetgcznica
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musi mie¢ mozliwo$¢é zastosowania 3 poziomowego systemu zabezpieczen poprzez
kodowanie kolorem, kodowanie mechaniczne oraz zabezpieczenie przed
przypadkowym wpieciem lub wypieciem kabli krosowych.

Kable krosowe miedziane:

- wyposazony w zestyk IDC na styku z zytg kabla

- kabel linka

- powtoka LSFRZH

- $rednica kabla (dla kat 6 i 6A : 6.0 mm, kat 5e : 5.5mm)

-przystosowany do montazu 3 poziomowego systemu zabezpieczeri(kodowanie
kolorem, ksztattem oraz zabezpieczenie przeciw wpieciowo wypieciowe)

- materiat: wolny od zwigzkdéw halogendw oraz metali ciezkich zgodny z wytycznymi
EU, RoHS i WEEE

Wymagania gwarancyjne

Catos¢ rozwigzania ma by¢ objeta jednolitg, spdjng 25-letnig gwarancjg systemowg
producenta, obejmujgca catg czesc transmisyjng wraz z kablami. Gwarancja ma by¢
udzielona przez producenta.

Audyt informatyczny jednoznacznie wskazuje, ze zastosowanie tych rozwigzan w potaczeniu
z profesjonalnymi systemami do Swiadczenia e-Ustug zapewni niezawodnos¢ i dostepnosé e-Ustug na
wysokim poziomie tj., Ponizej 40min niedostepnosci w skali roku. Celem modernizacja infrastruktury
IT jest umozliwienie $wiadczenia e-ustug w oparciu o ich dane oraz usprawnienie proceséw tworzenia
niezbednych dokumentéw potrzebnych do ich realizacji. Do realizacji projektu niezbedne jest
dostarczenie urzadzen o odpowiedniej wydajnosci, umozliwiajacych realizacje zatozen projektu.



