
		
	
	
	



	
	





Załącznik nr 8 do SIWZ 
WZÓR UMOWY – DLA ZADANIA CZĘŚCIOWEGO NR 1 tj. Dostawę 62 sztuk komputerów stacjonarnych, 13 sztuk komputerów przenośnych.
Umowa zawarta w dniu ................. w ......... pomiędzy:

....... zwaną dalej w tekście umowy „Zamawiającym” reprezentowaną przez:
 ............ – …….
........... – .................,
a 
a firmą ......................
z siedzibą w ...................... przy ...................... ............................................ działającą na podstawie .............................................., NIP: ......................, REGON: ...................... zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 
1. ..................................... - .......................................................
2. ..................................... - ........................................................ 
zawarta w trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej większej niż̇ kwoty określone 
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku prawo zamówień́ publicznych  (tekst jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 1986)  na dostawę 62 sztuk komputerów stacjonarnych, 13 sztuk komputerów przenośnych, nr postepowania ............ 
o następującej treści: 
§1
 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa 62 sztuk komputerów stacjonarnych, 13 sztuk komputerów przenośnych w ramach realizacji projektu pod nazwą „Podniesienie jakości obsługi mieszkańców, poprzez wdrożenie innowacyjnych rozwiązań wpływających na poprawę efektywności i dostępności e-usług w gminach Stopnica, Wiślica, Solec- Zdrój, Nowy Korczyn, Tuczępy, Pacanów” realizowanego w ramach projektu objętego współfinansowaniem środkami Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2014-2020 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi Priorytetowej VII „Sprawne usługi publiczne”, działanie 7.1 „Rozwój e-społeczeństwa” (w zakresie typu projektów: Rozwój e-usług, z wyłączeniem e-zdrowia), 
Sposób technicznej realizacji zamówienia oraz jego zakres określa załącznik OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA, stanowiące integralną część niniejszej umowy (Załącznik nr 1 do umowy).
Integralną częścią umowy jest Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami oraz oferta Wykonawcy wraz z załącznikami, które stanowią załącznik nr 2 do umowy.
2. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się zrealizować określone w §1 pkt 1 zadanie zgodnie z ofertą złożoną w postępowaniu przetargowym poprzedzającym zawarcie niniejszej umowy i  SIWZ rodział 4 specyfikacji istotnych warunków zamówienia „Opis przedmiotu zamówienia” – zał. nr 1, z zastrzeżeniem § 3 pkt 6 niniejszej umowy. 
3. Wykonawca zapewnia, że przedmiot zamówienia będzie fabrycznie nowy, zgodny 
z obowiązującymi normami, sprawny technicznie, spełniać normy bezpieczeństwa oraz przystosowany do użytkowania przez Zamawiającego. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia z zachowaniem staranności zawodowej, rzetelnie i terminowo. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonania zamówienia. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia każdorazowo pełnej informacji na temat stanu realizacji zamówienia. 
6. W przypadku powierzenia podwykonawcy realizacji części zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy, Wykonawca odpowiada za jego działania i zaniechania jak za własne działania 
i zaniechania. To samo dotyczy osób, z których pomocą wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy.

§2 
Termin realizacji
1. Strony ustalają następujący termin realizacji przedmiotu umowy: do dnia ……......r. 
2. Dniem wykonania zamówienia jest dzień odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. 

§3 
Warunki dostawy
1. Przedmiot umowy dostarczony będzie Zamawiającemu na koszt i ryzyko Wykonawcy.
2. Wykonawca dostarczy sprzęt komputerowy określony w § 1 do miejsc znajdujących się 
w lokalizacjach wyszczególnionych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, punkt 4.11. Miejsce realizacji.   Osobą uprawnioną do odbioru sprzętu komputerowego będącego przedmiotem niniejszej umowy jest ...............................
3. Termin i godzina dostawy zostaną uzgodnione przez Wykonawcę, z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem, z osobą uprawnioną do odbioru, z zachowaniem terminu wynikającego z § 2 niniejszej umowy.
4. Odbiór przedmiotu umowy potwierdzony zostanie pisemnym protokołem, odbioru ilościowego podpisanym przez uprawnionych do odbioru przedstawicieli Stron.
§4 
Warunki płatności
1.  Wartość wynagrodzenia Wykonawcy ustala się na kwotę: ...................... netto tj. ...................... brutto, (słownie: ...............). 
2. W przypadku powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług (tzw. mechanizm odwrotnego obciążenia), Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości netto, a Zamawiający rozliczy należny podatek VAT. Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego o możliwości powstania po stronie Zamawiającego obowiązku podatkowego w zakresie zapłaty podatku VAT wraz ze wskazaniem nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do powstania obowiązku podatkowego po stronie Zamawiającego oraz ich wartości bez kwoty podatku. 
3.  Wartość wynagrodzenia obejmuje również koszty dostawy do Zamawiającego i – w przypadku dostawy komputerów, laptopów, koszty instalacji, uruchomienia sprzętu, oraz wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia. 
4. Płatność zostanie dokonana na podstawie prawidłowo wystawionej faktury po zrealizowaniu dostawy instalacji i uruchomienia sprzętu, przelewem na konto Wykonawcy do 30 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego wraz z podpisanym przez Zamawiającego bez zastrzeżen protokołem, o którym mowa w § 3 pkt 4.
5. Zapisy dotyczące fakturowania: 
Nabywca: ....... 
Odbiorca: ....... 
6. Za datę zapłaty Strony ustalają chwilę uznania rachunku bankowego zamawiającego.
7.  Faktura winna być wystawiona w ten sposób, że jako nazwę towaru Wykonawca wpisze wszystkie elementy składowe zamówienia.
8. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT. 
9. Wykonawca nie ma prawa dokonywania jakichkolwiek cesji w związku zrealizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez pisemnej zgody Zamawiającego. Jakiekolwiek rozporządzenie wierzytelnością, którą Wykonawca nabędzie wobec Zamawiającego w wyniku realizacji niniejszej umowy, w tym cesja, czy też potrącenie będzie nieważne bez wyraźnej, pisemnej zgody Zamawiającego na takie rozporządzenie, w związku z czym nie będzie wywoływać żadnych skutków cywilno – prawnych.
10. Na wniosek Zamawiającego Wykonawca jest zobowiązany wystawić faktury na każdy sprzęt z osobna zgodnie z klasyfikacją budżetową Zamawiającego. 
 §5 
Gwarancja i Rękojmia
1.Wykonawca zapewnia, że dostarczony przez niego przedmiot umowy jest dobrej jakości 
i pozbawiony wad. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot zamówienia. Termin gwarancji dla:  komputerów stacjonarnych i przenośnych wynosi ..................... miesięcy 
licząc od daty odbioru przedmiotu umowy stwierdzonego protokołem, o którym mowa w § 3 pkt 5. 
2. Koszty świadczenia serwisu gwarancyjnego, wszelkie koszty związane z wykonywaniem obowiązków gwarancyjnych ponosi Wykonawca.
3. W przypadku wystąpienia wad i usterek w okresie o którym mowa w ust. 1  niniejszego paragrafu Zamawiający zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia Wykonawcy 
o zaistniałej sytuacji pocztą  elektroniczną na e-mail............ lub telefonicznia  na numer telefonu …………………….
4. Czas reakcji serwisu dla Wykonawcy to maksymalnie 1 dzień roboczy (następny dzień roboczy)  od momentu zgłoszenia awarii, wg. procedur przewidzianych w ust. 3. Serwis ten odbędzie się  każdorazowo w miejscu instalacji sprzętu. 
5. Wykonawca zobowiązany jest do naprawy sprzętu komputerowego w terminie do 14 dni roboczych, liczonego od zgłoszenia usterki, o której mowa w ust. 3.
6. Jeśli czas skutecznej naprawy przekroczy termin wyznaczony w ust. 5 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną określoną w § 7 ust. 1 lit. d;   
7. Wykonawca zobowiązany jest dostarczycě naprawiony bądzě dostarczyć nowy sprzęt komputerowy (o niezgorszych parametrach niż sprzęt pierwotny) na własny koszt do miejsca wskazanego w ust. 4 zd. 2 niniejszego paragrafu. Niebezpieczeněstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia sprzętu w czasie od odebrania go od Zamawiającego do doręczenia go Zamawiającemu ponosi Wykonawca. 
8. Wykonawca udziela rękojmi na przedmiot umowy, zgodnie z zapisami  kodeksu cywilnego. Niezależnie od uprawnień Zamawiającego, wynikających z gwarancji, Zamawiający może również dochodzić praw wynikających z rękojmi.
9. W okresie gwarancji i rękojmi w przypadku obiektywnej niemożliwości dostarczenia przez Wykonawcę sprzętu wskazanego w ofercie z powodu braku jego dostępności na rynku, co zostanie potwierdzone przez jego producenta, dopuszczalne jest dostarczenie przez Wykonawcę w miejsce reklamowanego sprzętu, innego sprzętu o parametrach technicznych nie gorszych na koszt Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca obowiązany jest uprzednio każdorazowo przedłożyć Zamawiającemu stosowne dokumenty (oświadczenie producenta o niedostępności zaoferowanego sprzętu, opinia o nie gorszych parametrach technicznych sprzętu zamiennego niż zaoferowany w ofercie). Zamiana zaoferowanego sprzętu wymaga zgody Zamawiającego, którą Zamawiający udzieli niezwłocznie ( do 3 dni) gdy otrzyma wymagane dokumenty.

§6 
Odstąpienie od umowy

1. Poza okolicznościami wymienionymi w kodeksie cywilnym, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy z ważnych powodów, w sytuacji wystąpienia następujących okoliczności: 
1.1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 
1.2. W przypadku, jeżeli Zamawiający nie uzyska środków zewnętrznych na współfinansowanie Projektu lub w przypadku cofnięcia dofinansowania dla Projektu, 
1.3. Jeżeli Wykonawca nie dotrzyma istotnych warunków i postanowień Umowy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania Umowy i wyznaczeniu w tym celu dodatkowego terminu z zagrożeniem odstąpienia od Umowy, po bezskutecznym upływie tego terminu. W takim przypadku Wykonawca otrzyma jedynie wynagrodzenie odpowiadające wartości wykonanych prac. 
1.4. W przypadku niedokonania Odbioru Końcowego pomimo trzykrotnego zgłoszenia gotowości do odbioru przez Wykonawcę. 
2. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy powinno zostać złożone drugiej Stronie w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie. 
3. Odstąpienie od Umowy w przypadkach, o których mowa w ust. 1, z wyłączeniem pkt 1.1 może nastąpić w terminie 45 (słownie: czterdziestu pięciu) dni kalendarzowych od stwierdzenia okoliczności stanowiących podstawę do odstąpienia, a w przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 1.1 w terminie 60 (słownie: sześćdziesięciu) dni kalendarzowych od powzięcia wiadomości o zaistnieniu tych okoliczności. 
4. W wypadku odstąpienia od Umowy którejkolwiek ze stron, w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni roboczych od daty odstąpienia Wykonawca, przy udziale Zamawiającego, sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji wykonanych prac według stanu na dzień odstąpienia. 
5. Odstąpienie od Umowy nie wpływa na istnienie i skuteczność roszczeń o zapłatę kar umownych. 

§7 
Kary umowne
1. Zamawiający ma prawo do nałożenia na Wykonawcę kar umownych, a Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty nałożonych na niego kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy w następujących przypadkach i wysokościach: 
a) z tytułu niewykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę, rozwiązania lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20% wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 4 ust. 1, 
b) za opóźnienia z tytułu okoliczności, za które odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający w terminowym zakończeniu realizacji Umowy w terminie określonym w § 2 ust 1, w wysokości 1 % wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia (począwszy od pierwszego dnia opóźnienia), 
c) za opóźnienia z tytułu okoliczności, za które odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający w usunięciu Wad zgłoszonych w trakcie Odbioru Końcowego, w wysokości 0,5% wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia (począwszy od pierwszego dnia opóźnienia),
d) w razie niewywiązania się z zobowiązań wynikających z gwarancji w zakresie terminów usuwania wad przedmiotu Umowy, o których mowa w § 5 ust. 5 , Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 0,5 % wartości netto wynagrodzenia za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia;
e) w razie niewywiązania się przez Wykonawcę z zobowiązań, o których mowa w § 11 ust. 5 Umowy, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umową w wysokości 0,5% wynagrodzenia,  o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia.
2. Kara/kary umowne należne Zamawiającemu mogą zostać, według wyboru Zamawiającego potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę na podstawie przedłożonego mu oświadczenia Zamawiającego lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
3. Obowiązek zapłaty kar umownych nie wyłącza prawa dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeśli wysokość poniesionej przez Zamawiającego szkody przekroczy wysokość kary umownej. 
4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% od sumy wynagrodzenia umownego netto o którym mowa w § 4 ust. 1 w razie odstąpienia Wykonawcy od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego.
5. Kary umowne stają się wymagalne w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni kalendarzowych od doręczenia Wykonawcy noty obciążeniowej. Nota obciążeniowa zostanie przesłana na adres siedziby Wykonawcy.
6. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia spowodowane działaniem siły wyższej, które całkowicie lub częściowo uniemożliwiają wywiązanie się ze zobowiązań. 
7. Siłą wyższą w rozumieniu niniejszej Umowy są zdarzenia zewnętrzne, nadzwyczajne, niezależne od Stron, których nie dało się przewidzieć przed podpisaniem niniejszej Umowy, a zwłaszcza klęski żywiołowe: powodzie, huragany, epidemie, pożary, trzęsienia ziemi oraz zdarzenia nadzwyczajne polegające na zaburzeniu życia zbiorowego, tj. wojny, zamieszki, rewolucje, strajki, lokauty. Zaistnienie zdarzenia siły wyższej musi być potwierdzone przez odpowiednie władze lub właściwą Izbę gospodarczą. 
8. Strony zobowiązują się do wzajemnego niezwłocznego – nie później niż w terminie 2 (słownie: dwóch) dni roboczych - powiadamiania się o zaistnieniu siły wyższej, przy czym w braku możliwości skomunikowania Stron, dwudniowy termin rozpoczyna bieg z chwilą ustania przyczyn powodujących brak komunikacji. 

§8 
Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

[bookmark: _Hlk535483449]1. Tytułem zabezpieczenia należytego wykonania umowy Wykonawca wniósł przed zawarciem umowy kwotę zabezpieczenia w wysokości .......................... złotych (słownie:..................................... złotych) – tj 5 % wynagrodzenia brutto z oferty, w formie  zgodnej  z art. 148 ust.1 ustawy  Prawo  Zamówień  Publicznych.
2.  Zwrot 70 % kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy nastąpi w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonany.
3.  Zwrot pozostałej części zabezpieczenia (30 %) nastąpi w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi.
4.  W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w formie innej niż pieniężna, to w razie wydłużenia się  terminu realizacji przedmiotu umowy, niezależnie od przyczyny takiego wydłużenia, Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia terminu obowiązywania zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz doręczenia tego zabezpieczenia przed upływem umownego terminu wykonania umowy, nie później niż w dniu upływu terminu ważności zabezpieczenia lub wpłacenia w tym terminie kwoty zabezpieczenia w gotówce. 
5.W przypadku wniesienia zabezpieczenia usuwania wad i usterek w okresie rękojmi w formie innej niż pieniężna Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia zabezpieczenia usuwania wad i usterek na okres od daty rzeczywistego odbioru przedmiotu umowy i w wysokości uwzgledniającej rzeczywiste wynagrodzenie końcowe Wykonawcy w terminie do 7 dni od daty odbioru przedmiotu umowy.

§9
Podmioty wspólnie realizujące Umowę

1. Podmioty realizujące wspólnie Umowę (konsorcjum firm) są solidarnie odpowiedzialne za jej wykonanie oraz wszelkie szkody wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. 
2. Podmioty realizujące wspólnie Umowę wyznaczają niniejszym spośród siebie Lidera, udzielając mu pełnomocnictwa do ich reprezentowania obejmującego upoważnienie do zaciągania zobowiązań w imieniu wszystkich podmiotów realizujących wspólnie Umowę. Liderem będzie ……………………… 
3. Postanowienia Umowy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do podmiotów realizujących wspólnie Umowę. 

4. Przed podpisaniem niniejszej Umowy podmioty realizujące wspólnie Umowę przedłożą Zamawiającemu oryginał Umowy określającej zakres obowiązków podmiotów przy wspólnej realizacji niniejszej Umowy. 
5. Odstąpienie od Umowy przez którykolwiek z podmiotów realizujących wspólnie Umowę lub wstąpienie w prawa i obowiązki umowne takiego podmiotu przez osobę trzecią stanowi podstawę uprawnienia do odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego. W takim przypadku żaden z podmiotów realizujących wspólnie Umowę nie będzie uprawniony do odszkodowania z tytułu rozwiązania Umowy. 

§10
Zmiany do umowy 
1.    Strony przewidują możliwość wprowadzenia następujących zmian do umowy, w okolicznościach określonych poniżej:
a) zmiana terminu  umowy : w przypadku gdy niedotrzymanie pierwotnego terminu realizacji umowy wynika z okoliczności  niemożliwych do przewidzenia i niezależnych od stron, np.  wystąpienia zjawisk związanych z działaniem siły wyższej (klęska żywiołowa, niepokoje społeczne, działania militarne itp.). W przypadku wystąpienia powyższej  okoliczności, w zakresie mającym wpływ na przebieg realizacji zamówienia, termin wykonania umowy może ulec odpowiedniemu przedłużeniu o czas niezbędny do zakończenia wykonania przedmiotu umowy w sposób należyty.
b) zmiana terminu płatności: w przypadku ograniczenia finansowego po stronie  
 Zamawiającego, z przyczyn od niego niezależnych;
c) zmiana w sposobie realizacji zamówienia polegająca na: zmianie osób, pod warunkiem posiadania przez te osoby takich  samych kwalifikacji i  doświadczenia co osoba wskazana na etapie składania ofert, podwykonawców, lidera konsorcjum w śród partnerów wchodzących w skład konsorcjumi  innych podmiotów  współpracujących  przy realizacji zamówienia pod warunkiem, że ich uprawnienia, potencjał  ekonomiczny, wykonawczy i doświadczenie nie są gorsze od tych, jakie posiadają podmioty zamieniane. Zmiany te mogą nastąpić z przyczyn organizacyjnych.
Wystąpienie którejkolwiek z wymienionych powyżej okoliczności nie stanowi bezwzględnego zobowiązania Zamawiającego do dokonania takich zmian, ani nie może stanowić podstawy roszczeń Wykonawcy do ich dokonania.

§11
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 1986)  oraz odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego i innych właściwych przepisów dotyczących zamówień publicznych, finansów publicznych.
2. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie właściwemu rzeczowo sądowi powszechnemu dla siedziby Zamawiającego.
3. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
4. Strony zobowiązują się do wzajemnego pisemnego informowania o wszelkich okolicznościach mających istotne znaczenie dla realizacji postanowień niniejszej umowy.
5. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie rękojmi i gwarancji, określonym w § 5 Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji oraz udostępnienia dokumentów związanych z realizacją Umowy w przypadku poddania Projektu kontroli przez organ upoważniony do kontroli projektów współfinansowanych w ramach RPO na lata 2014-2020.
6. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o każdej zmianie swego adresu. 
W razie niedopełnienia tego obowiązku wszystkie pisma wysłane przez Zamawiającego pod adres ostatnio przez Wykonawcę podany ma skutek doręczenia Wykonawcy.
7. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.
8. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki: 
1.  Specyfikacja Istotnych warunków Zamówienia SIWZ wraz z załącznikami, 
2. Oferta Wykonawcy. 	

Wykonawca:                                                                                      Zamawiający:







WZÓR UMOWY DLA ZADANIA CZĘŚCIOWEGO NR 2 tj. Implementację 210 e-Usług publicznych (72 e-Usługi na 3 poziomie dojrzałości, 138 e-Usług na 4 poziomie dojrzałości) poprzez dostarczenie licencji, sprzętu oraz wdrożenie i Modernizacja  systemów  niezbędnych do uruchomienia portalu interesanta a nadto dostawa 12 145 zestawów do zdalnego odczytu  celem wdrożenia systemu e-woda.

Umowa zawarta w dniu ................. w ........ pomiędzy:
.............. zwaną dalej w tekście umowy „Zamawiającym” reprezentowaną przez: 
....................................................., 
przy...... ....................,

a 
 firmą ......................z siedzibą w ...................... przy ...................... ............................................ działającą na podstawie .............................................., NIP: ......................, REGON: ...................... zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

1. ...................................... 2. ..................................... 
- ....................................................... - ........................................................ 
§1
PODSTAWA PRAWNA ZAWARCIA UMOWY
Podstawą zawarcia niniejszej Umowy jest wybór oferty najkorzystniejszej w przeprowadzonym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej większej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku prawo zamówień publicznych (Dz.U. 
z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.), zwanej dalej „Ustawą”, na zadanie pn.: Implementację 210 e-Usług publicznych (72 e-Usługi na 3 poziomie dojrzałości, 138 e-Usług na 4 poziomie dojrzałości) poprzez dostarczenie licencji, sprzętu oraz wdrożenie i modernizacja  systemów  niezbędnych do uruchomienia portalu interesanta a nadto dostawa 12 145 zestawów do zdalnego odczytu  celem wdrożenia systemu e-woda” w ramach realizacji projektu pod nazwą „Podniesienie jakości obsługi mieszkańców, poprzez wdrożenie innowacyjnych rozwiązań wpływających na poprawę efektywności i dostępności e-usług w gminach Stopnica, Wiślica, Solec- Zdrój, Nowy Korczyn, Tuczępy, Pacanów” realizowanego w ramach projektu objętego współfinansowaniem środkami Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2014-2020 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi Priorytetowej VII „Sprawne usługi publiczne”, działanie 7.1 „Rozwój e-społeczeństwa” (w zakresie typu projektów: Rozwój e-usług, 
z wyłączeniem e-zdrowia),  w trybie przetargu nieograniczonego,  nr postępowania Or.271.4.2019
§2
PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot umowy, pn.: Implementacja 210 e-Usług publicznych (72 e-Usługi na 3 poziomie dojrzałości, 138 e-Usług na 4 poziomie dojrzałości) poprzez dostarczenie licencji, sprzętu oraz wdrożenie i modernizacja  systemów  niezbędnych do uruchomienia portalu interesanta, a nadto dostawa 12 145 zestawów do zdalnego odczytu  celem wdrożenia systemu e-woda” w ramach realizacji projektu pod nazwą „Podniesienie jakości obsługi mieszkańców, poprzez wdrożenie innowacyjnych rozwiązań wpływających na poprawę efektywności i dostępności e-usług w gminach Stopnica, Wiślica, Solec- Zdrój, Nowy Korczyn, Tuczępy, Pacanów” realizowanego w ramach projektu objętego współfinansowaniem środkami Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2014-2020 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi Priorytetowej VII „Sprawne usługi publiczne”, działanie 7.1 „Rozwój e-społeczeństwa” (w zakresie typu projektów: Rozwój e-usług, z wyłączeniem e-zdrowia),  
Sposób technicznej realizacji zamówienia oraz jego zakres określa załącznik OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA, stanowiące integralną część niniejszej umowy (Załącznik nr 1 do umowy).
Integralną częścią umowy jest Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami oraz oferta Wykonawcy wraz z załącznikami, które stanowią załącznik nr 2 do umowy.
3. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że:
1) z zastrzeżeniem zmian dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowę – przedmiot Umowy zostanie zrealizowany zgodnie z treścią SIWZ oraz Ofertą Wykonawcy i wszelkich zmian oraz wyjaśnień udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawców, które miały miejsce w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy,
2) Wykonawca nie odpowiada za działanie i utrzymanie infrastruktury Zamawiającego, chyba że nieprawidłowe działanie Systemu jest następstwem działania Wykonawcy mającego wpływ na nieprawidłowe działanie infrastruktury Zamawiającego, w szczególności wadliwej konfiguracji.
4. Strony zgodnie potwierdzają, że podstawowym celem współpracy w ramach Umowy jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z Systemu realizującego wszystkie funkcje oraz parametry przewidziane Umową. 
§3
SPOSÓB REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Strony deklarują współpracę w celu realizacji Umowy. W szczególności Strony zobowiązane są do wzajemnego powiadamiania o ważnych okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opóźnienia. Powyższe nie wyłącza ani nie ogranicza charakteru Umowy w zakresie dotyczącym Wdrożenia jako umowy o dzieło, ani też nie wyłącza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialności Stron.
2. Językiem Umowy i językiem stosowanym podczas jej realizacji jest język polski. Dotyczy to także całej komunikacji między Stronami. Przedmiot umowy – o ile Umowa nie stanowi inaczej – zostanie dostarczony w języku polskim.
3. Prowadzenie prac na środowiskach Zamawiającego w oparciu o zdalny dostęp - wymaga zgody Zamawiającego, a także zachowania najwyższej staranności w celu ochrony Infrastruktury Zamawiającego przed możliwym naruszeniem jej bezpieczeństwa.
4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy z zachowaniem najwyższej profesjonalnej staranności, przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia.
5. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania na żądanie Zamawiającego informacji związanych z Umową, w szczególności informacji dotyczących postępów prac, przyczyn opóźnień lub przyczyn nienależytego wykonywania Umowy - niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie do trzech dni od wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem. Informacje będą przekazywane w formie pisemnej Kierownikowi Projektu.
6. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia zgodności Oprogramowania z przepisami prawa obowiązującymi w Polsce oraz wymaganiami Zamawiającego wskazanymi w Umowie i jej załącznikach. Zgodność będzie oceniana na moment odbioru.
7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Umowy w sposób niepowodujący zaprzestania lub zakłócenia pracy infrastruktury Zamawiającego. Powyższe nie dotyczy elementów infrastruktury Zamawiającego, których wyłączenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodniły na piśmie.
8. O ile nic innego nie wynika wprost z Umowy, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić wszelkie narzędzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby potrzebne mu do realizacji Umowy. 
W szczególności – o ile Umowa nie stanowi inaczej – wszelkie prace związane z konfiguracją lub opracowaniem i testowaniem Oprogramowania będą odbywać się na środowisku testowym skonfigurowanym na infrastrukturze technicznej dostarczonej przez Wykonawcę. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Zamawiający nie ma obowiązku udostępniać żadnej infrastruktury sprzętowej ani oprogramowania poza Infrastrukturą Zamawiającego. Powyższe nie wyłącza zobowiązania Zamawiającego do współdziałania opisanego Umową.
9.  Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji Umowy, a także podczas korzystania z Systemu 
w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych usług ani uprawnień innych niż wyraźnie zdefiniowane Umową. 


§4	
TERMIN REALIZACJI UMOWY I PROCEDURA ODBIORU
1. Przedmiot Umowy finalnie zostanie zrealizowany w terminie do 11-10-2020 r. 
2. Szczegółowy harmonogram realizacji przedmiotu umowy (dot. poszczególnych zadań) Strony uzgodnią w terminie 14 dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy. 
3. Jeżeli z winy wykonawcy nie dojdzie do uzgodnienia treści Harmonogramu stanowić to będzie podstawę do odstąpienia od umowy z winy wykonawcy, co upoważni Zamawiającego do naliczenia kary umownej w wysokości 30% wartości umowy określonej w par. 12 ust.1
4. Przedmiot umowy może być oddawany etapami zgodnie z szczegółowym harmonogramem, 
o którym mowa w ust. 2 Umowy, osobno dla każdej z Gmin objętych projektem wskazanym w §1 Umowy. W tej sytuacji każdy częściowy etap realizacji przedmiotu Umowy (danego zadania w danej Gminie) winien być zakończony podpisaniem częściowego protokołu odbioru danego zadania.
 5. Po zgłoszeniu przez Wykonawcę gotowości do odbioru przedmiotu (częściowego i końcowego) Umowy Zamawiający przystąpi do sprawdzenia przedmiotu Umowy.
6. Na sprawdzenie poprawności realizacji przedmiotu Umowy, o czym mowa w ut. 4 Umowy, Zamawiający ma 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia gotowości przez Wykonawcę.
7. W przypadku stwierdzenia należytego wykonania całości przedmiotu Umowy przez Wykonawcę Zamawiający podpisuje wówczas końcowy protokół odbioru.
8. Osobami uprawnionymi ze strony Zamawiającego do podpisania protokołu końcowego, o którym mowa w ust. 6 jest:
1) .............................................................................................. .

9. Osobami uprawnionymi ze strony Wykonawcy do podpisania protokołu końcowego, o którym mowa w ust. 6 jest:
1) .............................................................................................. .
10. Wykonawca jest obowiązany w terminie do 14 dni kalendarzowych, termin liczony od dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego, usunąć zgłoszone wady i braki oraz ponownie zgłosić gotowość do odbioru, a Zamawiający zgodnie z ust. 3 - 6 ponownie dokonuje sprawdzenia poprawności wykonania przedmiotu Umowy.  Okres usuwania zgłoszonych przy czynnościach odbioru wad i usterek nie stanowi opóźnienia Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy (częściowego lub końcowego).

§5 
OBOWIĄZKI STRON
1. Zamawiający jest zobowiązany do współdziałania z Wykonawcą w granicach określonych prawem oraz Umową.
2. Wykonawca oświadcza, iż posiada stosowne kwalifikacje i uprawnienia wymagane odpowiednimi przepisami prawa, niezbędne dla prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy.
3. Wykonawca potwierdza, że dysponuje osobami posiadającymi niezbędne kwalifikacje do realizacji Umowy wskazanymi w złożonej ofercie.
4. Wykonawca zobowiązany jest wykonać Przedmiot Umowy z najwyższą starannością, w sposób zgodny z: 
-  Opisem przedmiotu zamówienia (OPZ), Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ), 
-  Ofertą Wykonawcy.
6. Wykonawca ma obowiązek bieżącej konsultacji w zakresie ewentualnych wątpliwości, uwag 
i zastrzeżeń, co do sposobu wykonania Przedmiotu Umowy z Zamawiającym.
7.  W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie rękojmi i gwarancji, określonym w § 11 Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji oraz udostępnienia dokumentów związanych z realizacją Umowy w przypadku poddania Projektu kontroli przez organ upoważniony do kontroli projektów współfinansowanych w ramach projektu objętego współfinansowaniem środkami Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2014-2020 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi Priorytetowej VII „Sprawne usługi publiczne”, działanie 7.1 „Rozwój e-społeczeństwa” (w zakresie typu projektów: Rozwój e-usług, z wyłączeniem e-zdrowia).
8. Wykonawca będzie realizował Umowę co najmniej z udziałem osób wskazanych w ofercie jako osoby pozostające w dyspozycji Wykonawcy do realizacji Umowy.
9. Wykonawca może zaproponować Zamawiającemu na piśmie zmianę osoby, o której mowa w ust. 8, w przypadku jej śmierci, choroby lub innych zdarzeń losowych. Zmiana taka każdorazowo wymaga pisemnej zgody Zamawiającego. Warunkiem  zgłoszenia takiej zmiany jest  obowiązek zastąpienia osób o których mowa w ust.8 osobami które będą miały co najmniej takie samo wykształcenie,  kwalifikacjei doświadczenie jak osoby wskazane w ofercie Wykonawcy.
10.  Zamawiający może żądać zmiany osób, o których mowa w ust. 8, jeżeli w ocenie Zamawiającego osoby te nie wykonują lub nienależycie wykonują swoje obowiązki wynikające z Umowy lub też nie dają one gwarancji prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy w określonym zakresie. W takiej sytuacji Wykonawca jest zobowiązany do zastąpienia tych osób osobami posiadającymi nie mniejsze kwalifikacje/ doświadczenie/wykształcenie niż wymagane na etapie prowadzonego postępowania, na podstawie którego zawarto niniejsza umowę, w terminie do 14 dni od daty zgłoszenia żądania.
12. Zmiana osób, o których mowa w ust. 8 nie wymaga sporządzenia aneksu do Umowy, jednakże wymaga pisemnej akceptacji Zamawiającego.
13.Wykonawca oświadcza, że jest świadomy, iż celem Zamawiającego jest otrzymanie przedmiotu Umowy w postaci wdrożonego, w pełni funkcjonalnego Systemu i oświadcza, że wykona taki przedmiot Umowy. 
14. Wykonawca zobowiązuje się do: zatrudniania osób wykonujących czynności związane z realizacją przedmiotu umowy polegające na podstawie umowy o pracę – zgodnie z art. 22 Kodeksu Pracy.
15. W przypadku weryfikacji przez Zamawiającego spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez: nr PESEL pracowników, bez informacji o wynagrodzeniu). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania.   



§6
ZARZĄDZANIE PERSONELEM

1. Wykonawca oświadcza, że w ramach swojego personelu dysponuje osobami posiadającymi niezbędną wiedzę i umiejętności konieczne do właściwego wykonania Umowy, a w szczególności, że dysponuje personelem o wszystkich wymaganych profilach kompetencji zawodowych niezbędnych do realizacji przedmiotu Umowy.
2. Przedstawicielem Zamawiającego na potrzeby wykonania Umowy i osobą nadzorującą realizację Przedmiotu Umowy – Kierownikiem Projektu - jest ...................., Tel ........................... e-mail: ...........................................................
3. Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za realizację Przedmiotu Umowy oraz do współpracy w sprawach związanych z jego wykonaniem – Kierownikiem Projektu - jest ...................., Tel ........................... e-mail: ....................... 
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 i 3, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie wymaga aneksu.
5. Zamawiający wymaga aby osoby, o których mowa powyżej były zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę w zakresie realizacji zamówienia na podstawie umowy o pracę. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa powyżej zostały zatrudnione na podstawie umowy o pracę, w wymiarze czasu pracy min. 1 etatu.
6 Uprawnienia Zamawiającego w zakresie kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań, (sposób dokumentowania zatrudnienia ww. osób): 
a) Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu nie później niż w dniu podpisania umowy oświadczenie potwierdzające zatrudnienie osób na podstawie umowy o pracę.
b) W przypadku konieczności zmiany w okresie trwania umowy osób, o których mowa powyżej, Wykonawca przed dopuszczeniem ich do realizacji zamówienia zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu kopii umów o pracę zawartych z tymi osobami. 
c) obowiązek wskazany wyżej w pkt. a, b dotyczy także podwykonawców. Wykonawca zobowiązany jest w umowie z Podwykonawcą zobowiązać go do wypełniania powyższych obowiązków poprzez przedkładanie kopii umów o pracę osób, o których mowa powyżej realizujących czynności w ramach przedmiotu umowy w ww. terminach, do Zamawiającego. 


§7
PODWYKONAWCY
1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania części przedmiotu Umowy Podwykonawcom, z zastrzeżeniem poniższych postanowień.
2. Wykonawca wykona przedmiot Umowy przy udziale następujących Podwykonawców: 
1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osób reprezentujących Podwykonawcę] ________________ - w zakresie __________________, 
2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osób reprezentujących Podwykonawcę] ________________ - w zakresie __________________,
3) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osób reprezentujących Podwykonawcę] ________________ - w zakresie __________________, 
3. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej o każdej zmianie danych dotyczących Podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych Podwykonawcach, którym zamierza powierzyć prace w ramach realizacji Umowy. 
4. Informacja o zmianie danych dotyczących Podwykonawców powinna zostać przekazana Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od zmiany danych, w celu zachowania niezakłóconej współpracy operacyjnej.
5. W przypadku niewykonania zobowiązania, o którym mowa w poprzednim punkcie, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50,00 zł za każdy dzień zwłoki w przekazaniu informacji.
6. Jeżeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na zasoby którego powoływał się w toku postępowania poprzedzającego zawarcie niniejszej Umowy, to jest zobowiązany do wykazania Zamawiającemu, że nowy Podwykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu lub kryteria kwalifikacji w stopniu nie mniejszym, niż Podwykonawca dotychczasowy. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z Podwykonawcą, co do którego Wykonawca nie wykazał spełnienia warunków lub kryteriów kwalifikacji, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z takim Podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.
7. Jeżeli Wykonawca rezygnuje z posługiwania się Podwykonawcą, na zasoby którego powoływał się w toku postępowania poprzedzającego zawarcie niniejszej Umowy, to jest zobowiązany do wykazania Zamawiającemu, że Wykonawca samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu lub kryteria kwalifikacji w stopniu nie mniejszym, niż Podwykonawca, z którego Wykonawca rezygnuje. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z Wykonawcą, który nie wykazał samodzielnego spełnienia warunków lub kryteriów kwalifikacji, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia lub wskazania innego Podwykonawcy i wykazania spełnienia przez niego tych warunków lub kryteriów, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z Wykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.
8. Jeżeli Wykonawca w toku realizacji Umowy zamierza powierzyć realizację jej części Podwykonawcy dotychczas nieujawnionemu zgodnie z postanowieniami powyższymi, jest zobowiązany do przedstawienia na żądanie Zamawiającego dotyczących tego Podwykonawcy oświadczeń, w tym oświadczenia, o którym mowa w art. 26a ust. 1 Ustawy Pzp lub dokumentów podmiotowych potwierdzających brak podstaw jego wykluczenia – w zależności od treści żądania Zamawiającego. Dokumenty powinny zostać dostarczone w terminie określonym w żądaniu Zamawiającego, nie później, niż na 3 dni przed planowanym powierzeniem prac Podwykonawcy.
9.  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50,00 zł, za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu wymaganych dokumentów. Niezależnie od powyższego, Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z Podwykonawcą, co do którego Wykonawca nie wykonał wskazanych powyżej obowiązków, do czasu przekazania przez Wykonawcę niezbędnych oświadczeń lub dokumentów, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z takim Podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.
10. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że wobec danego Podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, Wykonawca zobowiązany jest zastąpić tego Podwykonawcę lub zrezygnować z powierzenia wykonania odpowiedniej części zamówienia Podwykonawcy. W przypadku niewykonania tego zobowiązania Zamawiający jest uprawniony, według swego wyboru, do:
1) naliczenia kary umownej w wysokości 500,00 zł za każdy przypadek posłużenia się Podwykonawcą, co do którego zachodzą podstawy wykluczenia lub 
2) odstąpienia od Umowy i naliczenia kary umownej jak za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy.
11. W celu uniknięcia wątpliwości, Strony potwierdzają, że Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania Podwykonawców jak za własne działania i zaniechania, niezależnie od podjętych przez Zamawiającego działań sprawdzających wynikających z niniejszej Umowy lub przepisów prawa. 


§8 
ZMIANY UMOWY

1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami Ustawy Prawo zamówień publicznych (dalej: Pzp), w szczególności: 
1) Strony są uprawnione do wprowadzenia do Umowy zmian nieistotnych, to jest innych, niż zmiany zdefiniowane w art. 144 ust. 1e Ustawy Pzp; 
2) stosownie do art. 144 ust. 1 pkt 1 Ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia do Umowy następujących zmian: 
a)  w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania lub innych Produktów, Zamawiający dopuszcza zmianę wersji Oprogramowania lub Produktu pod warunkiem, że nowa wersja spełnia wymagania określone w SIWZ; 
b)  w przypadku zakończenia wytwarzania Oprogramowania lub innego Produktu objętego Umową lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający dopuszcza zmianę polegającą na dostarczeniu produktu zastępczego o parametrach spełniających wymagania określone w SIWZ; 
c)  w przypadku zmiany przepisów prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzędowym odpowiedniego ministra, Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa; 
d)  w przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad oferowanego oprogramowania lub urządzenia Zamawiający dopuszcza zmianę w zakresie przedmiotu umowy polegającą na zastąpieniu danego produktu produktem zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w SIWZ dla produktu zastępowanego, rekomendowanym przez producenta lub wykonawcę w związku z ujawnieniem wad. 
e)  w zakresie terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku gdy dotrzymanie terminu wskazanego w umowie okazało się niemożliwe zprzyczyn niezależnych od Wykonawcy, 
a których to przyczyn nie można było przewidzieć mimo dołożenia należytej staranności, 
f)  w zakresie terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku zmiany wytycznych, regulacji i innych dokumentów przez Zamawiającego mających wpływ na termin realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę,
g)  w zakresie terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku wstrzymania realizacji umowy przez Zamawiającego nie wynikające z winy Wykonawcy, o ilość dni wstrzymania realizacji umowy,
h) w zakresie zmian w sposobie realizacji zamówienia polegająca na: zmianie osób, pod warunkiem posiadania przez te osoby takich  samych kwalifikacji i  doświadczenia co osoba wskazana na etapie składania ofert, podwykonawców, lidera konsorcjum w śród partnerów wchodzących w skład konsorcjum i  innych podmiotów  współpracujących  przy realizacji zamówienia pod warunkiem, że ich uprawnienia, potencjał  ekonomiczny, wykonawczy i doświadczenie nie są gorsze od tych, jakie posiadają podmioty zamieniane. Zmiany te mogą nastąpić z przyczyn organizacyjnych.
2. Jeżeli opóźnienie wynika z okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca będzie zobowiązany do wykonywania ewentualnych dodatkowych prac wynikających z opóźnienia, jakie się okażą niezbędne do realizacji Umowy. 
3. Jeżeli w toku realizacji umowy okaże się, że sprzęt lub oprogramowanie zawarte w ofercie nie spełnia wymogów określonych specyfikacją techniczną określoną przez Zamawiającego w SIWZ - zał. nr 1 do umowy (pomimo, że Wykonawca złożył w ofercie specyfikację potwierdzającą spełnienie tych wymogów) bądź produkt jest niedostępny na rynku, możliwa będzie zmiana umowy polegająca na zmianie zaoferowanego sprzętu lub oprogramowania na inny, zgodny ze specyfikacją techniczną określoną przez Zamawiającego w SIWZ i o parametrach nie gorszych niż określone w SIWZ bez zmiany pozostałych postanowień umowy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do złożenia specyfikacji technicznej zmienionego sprzętu lub oprogramowania, która po akceptacji przez Zamawiającego i podpisaniu przez strony aneksu do umowy stanie się załącznikiem do niniejszej umowy. 
4. Zmiany umowy o których mowa w niniejszym paragrafie nie mogą prowadzić do zwiększenia wynagrodzenia wykonawcy.

§9
ODBIÓR PRZEDMIOTU UMOWY

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub poszczególnych jego części przez podmiot zewnętrzny. Zamawiający ma prawo do weryfikacji należytego wykonania Umowy dowolną metodą, w tym także z wykorzystaniem opinii zewnętrznego audytora. W szczególności uzgodnienie określonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami. 
2. Odbiór prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot Odbioru spełnia wymagania określone w Umowie i SIWZ oraz jego załacznikach. 
3. Odbiór wdrożenia i końcowy całego Przedmiotu Umowy dotyczy stwierdzenia prawidłowości działania Systemu, wykonanego zgodnie z wymaganiami Zamawiającego opisanymi w Umowie, SIWZ, Ofercie Wykonawcy oraz zgodnie celem jakiemu ma służyć. 
4. Odbiór jest czynnością jednostronną Zamawiającego. 
5. Za datę Odbioru uważa się datę podpisania przez Zamawiającego odpowiedniego Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń, chyba że inna data została wskazana w Protokole Odbioru. Protokół Odbioru sporządzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. Zamawiający nie dopuszcza jednostronnych Protokołów Odbioru wystawionych przez Wykonawcę, przy czym opóźnienie Zamawiającego w dokonaniu odbioru wyłącza skutki, jakie niniejsza Umowa wiąże z opóźnieniem Wykonawcy– w okresie równym opóźnieniu Zamawiającego.

6. Zamawiający nie może odmówić odbioru prac, jeżeli w toku którychkolwiek czynności odbioru zostaną stwierdzone usterki nieistotne, tj. takie, które nie uniemożliwiają należytego użytkowania systemów i sprzętu, jednakże Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia takich usterek.
§ 10 
GWARANCJA

1. Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu gwarancji na:
a) portal interesanta  na okres …………miesięcy , liczony od podpisana bezusterkowego protokołu końcowego, 
b) zestaw komunikacyjno-pomiarowy (wodomierz z modułem) na okres ………… miesięcy, liczony od podpisania bezusterkowego protokołu końcowego.
2. Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest należne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytułu wykonania świadczeń gwarancyjnych. 
3. Gwarancja na przedmiot umowy będzie świadczona zgodnie z warunkami określonymi w SIWZ i OPZ.
4. Okres gwarancji rozpoczyna się od dnia następnego po podpisaniu odpowiedniego bezusterkowego protokołu odbioru. Jeżeli w trakcie realizacji Umowy zostanie dokonany odbiór części przedmiotu Umowy, w szczególności odbiór Etapu, w którym zostaną stwierdzone Wady, muszą one zostać usunięte przez Wykonawcę na własny koszt najpóźniej do dnia podpisania Protokołu Odbioru Końcowego.
5. W ramach gwarancji, Wykonawca usunie wszelkie Wady przedmiotu umowy, a także jest zobowiązany do zapewnienia prawidłowego (to jest zgodnego z założeniami Opisu Przedmiotu Zamówienia) działania przedmiotu umowy, zapewnienia wsparcia gwarancyjnego/ serwisu. 
6.  Ogólne warunki gwarancji: 
6.1.Gwarancja obejmować będzie usuwanie ujawnionych po odbiorze wad przedmiotu Umowy, powstałych z przyczyn niezależnych od Zamawiającego. 
6.2.Gwarancja będzie realizowana w sposób zapewniający prawidłowe działanie przedmiotu umowy.  
6.3. Czynności gwarancyjne, których Wykonawca nie może wykonać w swojej siedzibie, będą realizowane bezpośrednio w miejscu zainstalowania przedmiotu umowy.
6.4.W przypadku niemożności usunięcia wady w wymaganym terminie Wykonawca może dostarczyć, po uzyskaniu zgody Zamawiającego, Rozwiązanie zastępcze. Transport produktu uszkodzonego i Zastępczego odbywać się będzie w okresie gwarancji na koszt i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca ma skonfigurować i uruchomić Rozwiązanie zastępcze w sposób umożliwiający poprawne działanie przedmiotu umowy Dostarczone w ramach Rozwiązania zastępczego urządzenie ma być co najmniej równoważny funkcjonalnie i wydajnościowo przedmiotowi umowy, który ma zastąpić.
6.5.Zamawiający zapewni serwisowi Wykonawcy dostęp do infrastruktury teleinformatycznej od momentu zgłoszenia przez czas potrzebny na usunięcia Wady.
6.6.W przypadku niewywiązania się Wykonawcy z terminów postanowień gwarancyjnych wobec przedmiotu umowy, Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia czynności gwarancyjnych firmom trzecim i obciążenia Wykonawcy kosztami tych czynności. Koszty te będą odliczane od kwoty zabezpieczenia należytego wykonania Umowy lub Wykonawca będzie obciążony fakturą za te usługi. 
6.7.W przypadku braku możliwości naprawy na miejscu, Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia Rozwiązania zastępczego na czas naprawy o takich samych parametrach lub wyższych.
6.8.Tryb rejestracji zgłoszeń w ramach czynności gwarancyjnych:…………………………………..
6.9.W przypadku odstąpienia od Umowy którejś ze Stron lub rozwiązania Umowy Wykonawca udzieli gwarancji dla przedmiotu Umowy w ramach odebranych Etapów realizacyjnych na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie. W wyżej opisanym przypadku okres gwarancji rozpocznie się po 7 (słownie: siedmiu) dniach  roboczych od dnia następnego po odstąpieniu od Umowy. 
7. Rękojmia: 
7.1.Udzielenie gwarancji nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi, której obowiązywanie Strony ustalają na okres równy okresowi gwarancji, licząc od daty bezusterkowego Odbioru Końcowego, a w przypadku usuniętych usterek - od daty protokołu stwierdzającego ich usunięcie. 
7.2. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z wykonaniem obowiązków wynikających z rękojmi za wady.
8. Wyłączenia i ograniczenie odpowiedzialności: 
8.1. Gwarancją nie jest objęte usuwanie Wad spowodowanych przez: 
- eksploatację niezgodną z instrukcją obsługi, 
- przyczyny zewnętrzne takie jak, wypadki losowe, klęski żywiołowe, włamania, akty wandalizmu itp., 
- niezgodne z kartami gwarancyjnymi lub dokumentacją techniczną warunki pracy urządzeń (zasilanie, temperatura, wilgotność, zapylenie). 
8.2. Koszty usuwania Wad spowodowanych przyczynami wymienionymi powyżej ponosi Zamawiający. 
8.3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub opóźnienie w wykonaniu usług gwarancyjnych w przypadku niezachowania przez użytkowników wymagań procedury zgłaszania wad. 
8.4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub opóźnienie w wykonaniu usług gwarancyjnych spowodowanych przyczynami niezależnymi od Wykonawcy takimi jak np. mobilizacja, wojna, rozruchy, strajki, lokauty oraz przez działanie siły wyższej
§11
UDZIELENIE LICENCJI
1. Z chwilą podpisania Protokołu Odbioru Końcowego Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na Przedmiot Umowy w zakresie: 
a. Oprogramowania Systemowego Portalu Interesanta, 
b. Oprogramowania Systemowego e-Woda, 
c. Oprogramowania Systemowego Zmodernizowanych Systemów Dziedzinowych, 

2. Dla oprogramowania o którym mowa w ust. 1, które stanowi element przedmiotu oferty Wykonawcy, Wykonawca udzieli licencji, sublicencji lub przekaże licencję i umożliwi Zamawiającemu korzystanie z oprogramowania w zakresie i na zasadach określonych stosowną licencją producenta danego oprogramowania lub licencję na warunkach Powszechnej Licencji Publicznej GNU (GPL). 

3. Udzielone licencje są licencjami niewyłącznymi i zostają udzielone na czas nieokreślony  w ramach wynagrodzenia określonego w par.12 ust.1.

4. Udzielone licencje obejmują każdą nową wersję oprogramowania dostarczaną przez Wykonawcę dla prawidłowego funkcjonowania systemu, wynikających ze zmieniających się przepisów prawa, lub warunków technologicznych podczas całego okresu gwarancji udzielonej dla systemu zgodnie z warunkami określonymi w załącznik nr 1 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia. Niniejsze postanowienia mają zastosowanie również w przypadku wszystkich
- aktualizacji,
- uzupełnień,
- usług internetowych oraz
- pomocy technicznej

5. Wykonawca gwarantuje, że udzielenie licencji, o których mowa w ust.1 nie narusza praw autorskich oraz praw do znaków towarowych i dóbr osobistych osób trzecich. Wykonawca zobowiązuje się przyjąć na siebie całkowitą odpowiedzialność z tytułu wszelkich roszczeń, z jakimi osoby trzecie wystąpią przeciwko Zamawiającemu w związku z korzystaniem z Przedmiotu Umowy. 

6. Wykonawca zwalnia Zamawiającego od ewentualnych roszczeń osób trzecich  wynikających   z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku  z wprowadzaniem towarów do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Zamawiający otrzymuje niewyłączne prawo stosowania dostarczonego oprogramowania wraz z jego dokumentacją. Zostaje ono przekazane do użytkowania z określonym przedmiotem dostawy.

7. Warunki udzielonych licencji nie mogą ograniczać możliwości utrzymania i rozwoju Systemu przez Zamawiającego w zakresie funkcjonalności dedykowanych dla administracji publicznej i wynikających z przepisów prawa oraz w zakresie funkcjonalności dedykowanych dla Projektu. 

8. Udzielone licencje nie mogą ograniczać praw Zamawiającego do rozbudowy i rozwoju systemu i do udostępnienia dokumentacji w tym dokumentacji technicznej podmiotom trzecim w zakresie związanym z budową i rozwojem Systemu lub budową i rozbudową innych Systemów dla Zamawiającego
§ 12 
WYNAGRODZENIE

1. Łączne (za wszystkie etapy o których mowa w $4 ppk. 4) maksymalne Wynagrodzenie brutto za realizację przedmiotu Umowy wynosi ____________ zł (słownie: ____________), w tym podatek VAT: ____zł (słownie: ________________). Niniejsze wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty, w tym  z tytułu udzielenia licencji, o której mowa w § 11.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 za realizację Przedmiotu Umowy będzie płatne częściowo (za wykonanie poszczególnych etapów, o których mowa w § 12 ust. 1 powyżej w poszczególnych Gminach, zgodnie z harmonogramem wdrożenia o którym mowa w §4 ust. 2 Umowy), na podstawie faktur VAT, wystawianych przez Wykonawcę, każdorazowo po podpisaniu częściowego protokołu odbioru danego zadania, przez strony Umowy, z tym zastrzeżeniem, że wynagrodzenie za realizację poszczególnych zadań może być płatne w nie więcej niż 4 (czterech) częściach dla każdej z Gmin. 
3. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem w terminie do 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z załączoną kopią podpisanego przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu częściowego odbioru danego zadania przedmiotu umowy. Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 
4. Wynagrodzenie, o którym mowa w pkt. 1 obejmuje wynagrodzenie za udzielenie licencji.
5. Za datę zapłaty Strony ustalają chwilę uznania rachunku bankowego zamawiającego.
6. Zapisy dotyczące fakturowania: 

Nabywca: ........... 
Odbiorca: ........... 
Płatnik: ............ 

§ 13
KLAUZULA WALORYZACYJNA

1. Przewiduje się możliwość dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 12 ust. 1 umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:
1) stawki podatku od towarów i usług,
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych- na zasadach i w sposób określony w ust. 2 - 13, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę.
2. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 1, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy niezrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług.
3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 2 lub 3, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń pracowników realizujących zamówienie do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników realizujących zamówienie, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku 
z wypłatą wynagrodzenia pracownikom realizującym zamówienie. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników realizujących zamówienie, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
7. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
8. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności:
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników realizujących zamówienie, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, lub 3.
2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników realizujących zamówienie, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3.
9. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia 
w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 7 dni, dokumentów, z których będzie wynikać 
w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 8 pkt 2.
10. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt. 4 Wykonawca będzie uprawniony do pisemnego zwrócenia się z wnioskiem do Zamawiającego w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, rozumianej jako suma wzrostu kosztów realizacji zamówienia publicznego wynikająca z wpłat do pracowniczych planów kapitałowych przez podmioty zatrudniające, uczestniczące w realizacji zamówienia publicznego.
11. W terminie 14 dni od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 7, Strona, która otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
12. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 7. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 11 oraz 13 stosuje się odpowiednio.
13. Zawarcie aneksu nastąpi nie później niż w terminie 14 dni od dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

§14
KARY UMOWNE

1. Zamawiający ma prawo do nałożenia na Wykonawcę kar umownych, a Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty nałożonych na niego kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy w następujących przypadkach i wysokościach: 
a) z tytułu niewykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę, rozwiązania lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 12 ust. 1. 
b) za opóźnienia w terminowym wykonaniu częściowego zadania, o którym mowa w § 4 ust. 2, wynikające z okoliczności, za które odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający- w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 12 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w terminowym wykonaniu częściowego zadania  (począwszy od pierwszego dnia opóźnienia), 
c) za opóźnienia z tytułu okoliczności, za które odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający w terminowym zakończeniu realizacji Umowy w terminie określonym w § 4 ust. 1 w wysokości 0,5 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 12 ust. 1za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia (począwszy od pierwszego dnia opóźnienia),  
d) za opóźnienia z tytułu okoliczności, za które odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający w usunięciu wad zgłoszonych w trakcie Odbiorów Etapów, w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 9 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 
e) za opóźnienia z tytułu okoliczności, za które odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający w usunięciu Wad zgłoszonych w trakcie Odbioru Końcowego, w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §  12  ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 
f) w razie niewywiązania się z zobowiązań wynikających z gwarancji w zakresie terminów usuwania Wad będących przedmiotem Umowy. Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 0,5 % wartości brutto wynagrodzenia za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia .
g) z tytułu nie spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymagań określonych w § 5 ust. 14 Wykonawca zobowiązany będzie każdorazowo do zapłaty kary umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §  12  ust. 1.
h) w razie niewywiązania się przez Wykonawcę z zobowiązań, o których mowa w § 17 ust. 2 Umowy, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umową w wysokości 0,5% wynagrodzenia,  o którym mowa w § 12 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia.
2. Kara/kary umowne należne Zamawiającemu mogą zostać, według wyboru Zamawiającego potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę zamawiającemu do potrącenia kar umownych.
3. Obowiązek zapłaty kar umownych nie wyłącza prawa dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeśli wysokość poniesionej przez Zamawiającego szkody przekroczy wysokość kary umownej. 
4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% od sumy wynagrodzenia umownego brutto, którym mowa w § 12 ust. 1 w razie odstąpienia Wykonawcy od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego.
5. Kary umowne stają się wymagalne w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni kalendarzowych od doręczenia Wykonawcy noty obciążeniowej. Nota obciążeniowa zostanie przesłana na adres siedziby Wykonawcy.
6. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia spowodowane działaniem siły wyższej, które całkowicie lub częściowo uniemożliwiają wywiązanie się ze zobowiązań. 
7. Siłą wyższą w rozumieniu niniejszej Umowy są zdarzenia zewnętrzne, nadzwyczajne, niezależne od Stron, których nie dało się przewidzieć przed podpisaniem niniejszej Umowy, a zwłaszcza klęski żywiołowe: powodzie, huragany, epidemie, pożary, trzęsienia ziemi oraz zdarzenia nadzwyczajne polegające na zaburzeniu życia zbiorowego, tj. wojny, zamieszki, rewolucje, strajki, lokauty. Zaistnienie zdarzenia siły wyższej musi być potwierdzone przez odpowiednie władze lub właściwą Izbę gospodarczą. 
8. Strony zobowiązują się do wzajemnego niezwłocznego – nie później niż w terminie 2 (słownie: dwóch) dni roboczych - powiadamiania się o zaistnieniu siły wyższej, przy czym w braku możliwości skomunikowania Stron, dwudniowy termin rozpoczyna bieg z chwilą ustania przyczyn powodujących brak komunikacji. 
9. Naliczenie przez Zamawiającego kar umownych Wykonawcy, określonych w nn. paragrafie nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji przedmiotu umowy.

§ 15
 ODSTĄPIENIE OD UMOWY, ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Poza okolicznościami wymienionymi w kodeksie cywilnym, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy z ważnych powodów, w sytuacji wystąpienia następujących okoliczności: 
1.1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy.
1.2. Wystąpienia wad uniemożliwiających użytkowanie przedmiotu Umowy, które nie zostały naprawione przez Wykonawcę w terminie przekraczającym trzykrotność terminu usunięcia Wady danej kategorii na wezwanie Zamawiającego. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań przez Wykonawcę, w całym okresie obowiązywania Umowy bez odrębnych wezwań. 
1.3. W przypadku, jeżeli Zamawiający nie uzyska środków zewnętrznych na współfinansowanie Projektu lub w przypadku cofnięcia dofinansowania dla Projektu.
1.4. Jeżeli Wykonawca nie dotrzyma istotnych warunków i postanowień Umowy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania Umowy i wyznaczeniu w tym celu dodatkowego terminu z zagrożeniem odstąpienia od Umowy, po bezskutecznym upływie tego terminu. W takim przypadku Wykonawca otrzyma jedynie wynagrodzenie odpowiadające wartości wykonanych prac. 
1.5. W przypadku niedokonania Odbioru Etapu lub Końcowego pomimo trzykrotnego zgłoszenia gotowości do odbioru przez Wykonawcę. 
2. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy powinno zostać złożone drugiej Stronie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Odstąpienie od Umowy w przypadkach, o których mowa w ust. 1, z wyłączeniem pkt 1.1. może nastąpić w terminie 45 (słownie: czterdziestu pięciu) dni kalendarzowych od stwierdzenia okoliczności stanowiących podstawę do odstąpienia, a w przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt. 1.1 w terminie 30 (słownie: trzydzieści dni kalendarzowych od powzięcia wiadomości o zaistnieniu tych okoliczności. 
4. W wypadku odstąpienia od Umowy którejkolwiek ze stron, w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni roboczych od daty odstąpienia Wykonawca, przy udziale Zamawiającego, sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji wykonanych prac według stanu na dzień odstąpienia. 
5. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt.  1.1. Wykonawca może żądać wynagrodzenia wyłącznie z tytułu należycie wykonanej części Umowy. 
6. Odstąpienie od Umowy nie wpływa na istnienie i skuteczność roszczeń o zapłatę kar umownych. 
§ 16
Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy

1. [bookmark: _GoBack]Tytułem zabezpieczenia należytego wykonania umowy Wykonawca wniósł przed zawarciem umowy kwotę zabezpieczenia w wysokości .......................... złotych (słownie:..................................... złotych) – tj 5 % wynagrodzenia brutto z oferty, w formie  zgodnej  z art. 148 ust.1  ustawy  Prawo  Zamówień  Publicznych.
2. Zwrot 70 % kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy nastąpi w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonany.
3. Zwrot pozostałej części zabezpieczenia (30 %) nastąpi w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi.
4. W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w formie innej niż pieniężna, to w razie wydłużenia się  terminu realizacji przedmiotu umowy, niezależnie od przyczyny takiego wydłużenia, Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia terminu obowiązywania zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz doręczenia tego zabezpieczenia przed upływem umownego terminu wykonania umowy, nie później niż w dniu upływu terminu ważności zabezpieczenia lub wpłacenia w tym terminie kwoty zabezpieczenia w gotówce.
5. W przypadku wniesienia zabezpieczenia usuwania wad i usterek w okresie rękojmi w formie innej niż pieniężna Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia zabezpieczenia usuwania wad i usterek na okres od daty rzeczywistego odbioru przedmiotu umowy i w wysokości uwzgledniającej rzeczywiste wynagrodzenie końcowe Wykonawcy w terminie do 7 dni od daty odbioru przedmiotu umowy.

§ 17
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Wykonawca nie ma prawa dokonywać cesji, przeniesienia bądź obciążenia swoich praw lub obowiązków wynikających z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności.
2. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie rękojmi i gwarancji, określonym w § 10 Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji oraz udostępnienia dokumentów związanych z realizacją Umowy w przypadku poddania Projektu kontroli przez organ upoważniony do kontroli projektów współfinansowanych w ramach RPO na lata 2014-2020.
3. Umowa zawarta jest pod prawem polskim. Wszelkie spory będą poddane pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 
4. Wszelkie zmiany Umowy będą dokonywane za zgodą obu Stron, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Zmiany będą dokonywane w postaci aneksów do Umowy, chyba że w Umowie wskazano inaczej.
5. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o każdej zmianie swego adresu . W razie niedopełnienia tego obowiązku wszystkie pisma wysłane przez Zamawiającego pod adres ostatnio przez Wykonawcę podany ma skutek doręczenia Wykonawcy.
6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych wraz z przepisami wykonawczymi.
7. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy a dwa dla Zamawiającego. 
8. Integralną część Umowy stanowią następujące Załączniki: 
1)  Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami. 
2)  Oferta Wykonawcy. 
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